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Cada día se hace más petante la necesidad del 
hombre de disponer de informeción en cualquier 
acrivided: para construir un barco, para hacer une 
compra o pera tornar cualquier decisión.

El desarrollo de las nuevas tecnologías ha propí- 
ciado un mayor nivel de consumo de información, 
que ha tenido si» repercusiones en todas lesi 
actividades, creando incluso nuevos modelos de 
trabajo, de sanidad, de ocio, de educación. Lo que

se ha venido en llamar la cuarta revolución índustríaf 
está empezando a tener unas consecuencias en las 
propias costumbres sodales. Es éste el gran desafío 
que se debe plantear nuestra sociedad ante una 
tecnología que evoluciona a un ritmo vertiginoso y 
que, de no ser asimilada a tiempo, puede colocamos 
en una situación de peligrosa dependencia respecto 
a otros países. Importante es, en este sentido, la 
puesta al día de nuestra Administración y la empre
sa privada. El papel que el sector público debe

desempañar como locomotora dal dasarroilo da ia 
electrónica y la informátí<» en nuestro pab deberé 
ir acompañado por una informatización de la ewOir

Luis Alberto Petit, presidente de SIMO, insiste en

potenciación del logical debe tener en el desarrollo 
delà informática en España, haciendotamblén 
hincapié en la necesidad W parte del empresto de 
utilizar el ordenador an la tome de decisiones.

Alberto Petit, presidente del SJM,0

«La feria
ÍÍÍÍÍÍÍ

• «La capacidad 
de aplicaciones 
de un ordena
dor sigue uti
lizándose a 
un nivel muy 
bajo»

cumpleelpapel 
de Universidad»

• «Hay que te
ner buenos
programas»

• «Se tiende a 
una simplifi
cación en el 
manejo de las 
máquinas»

LA celebración del certamen SIMO 83 coincide 
este año con las fechas en las que el Gobierno 

estudia el proyecto del Pian Nacional Electrónico 
e Informático (PEIN), que próximamente se deba
tirá en las Cortes para su aprobación. ¿Qué 
significación puede tener este hecho y cuál es la 
repercusión que tendrá en el mundo de la informá
tica?

—Ese proyecto merece 
el aliento del sector, en 
tanto que ya se puede 
apreciar que algo se ha 
hecho y algo se ha escrito. 
Cuando la inauguración 
del SIMO de 1965 pedía 
yo a la Administración en 
aquel momento, y lo he 
pedido en ocasiones pos
teriores, la necesidad de 
un plan informático a ni
vel nacional. No creo que 
éste sea la panacea que 
resuelva todos los proble
mas de la informática, 
tendremos siempre una 
dependencia de las tecno
logías de otros países, pe
ro ya es importante que 
exista un marco donde se 
pueda definir este sector.

Gran parte del PEIN está 
basada en la capacidad de 
compra del Sector Público. 
¿Qué traduccción puede te
ner este hecho en el sector 
de la informática?

—Dentro del plan hay 
un capítulo muy impor
tante, desde mi punto de 
vista, que implica ciertas 
reformas parciales de la 
ley de Contratos del Esta
do para poder adecuarse 

| mejor a las compras. La 
1 gran locomotora del lan- 
1 zamiento del sector elec- 
| trónico e informático, que 
| puede poner todo en mar- 
1 cha, es, precisamente, la 
| Administración Pública 
1 con sus compras. Lo digo 
| no solamente por las má- 
| quinas, sino también por 
1 el lógica!. Las sociedades 
1 españolas de lógica! ha- 
1 cen el 11 por 100 de su 
1 facturación en la Admi- 
1 nistración, cuando en

de hoy todas las aplicacio
nes que pueden tener los 
diferentes ordenadores y 
equipos de oficina existen
tes en el mercado, y cuál es 
el que se adapta mejor a las 
necesidades de su empre
sa?

—Efectivamente, esta
mos en ,un mercado de 
oferta. Ha habido una se
rie de años en donde el 
cliente no tenía demasia
da preparación. Adquiría 
un equipo que, en muchas 
ocasiones, no tenía otro
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mos entendido por el em
pleado administrativo, si
no que también afecta al 
ejecutivo y ai director de 
empresa. Vamos hacia 
una sociedad de autoser
vicio donde el propio em
presario, pulsando una te
cla, va a poder obtener 
una información de un 
banco de datos o a redac
tar un informe sin necesi
dad de la ayuda de nadie.

—¿Qué incidencia tiene 
la informática dentro del 
panorama empresarial es
pañol en relación con los 
demás países del mundo 
occidental?

e infoi.nar a todas esas 
empresas españolas que 
están repartidas a lo largo 
y ancho de nuestra geo
grafía y alejadas de los 
grandes centros urbanos 
sobre la labor que el orde
nador puede desempeñar 
a la hora de la toma de 
decisiones.

—La presencia de la elec
trónica cada día es más 
frecuente en todos los cam
pos, llegando incluso a ha
cerse más extensiva en la 
vida cotidiana. ¿Existe el 
peligro de que algunas ge
neraciones queden desfa
sadas y no sepan asimilar 
este cambio?

otros países está en el 35 
y el 50 por 100. Debe ser 
la Administración, enten
diendo por ello también 
las comunidades autóno- 
oias y ayuntamientos, 
quienes potencien este 
aoctor, para que posto- 
normente sean las em
presas privadas las que 
asuman esa política.

—¿Conoce el empresario

objetivo que el de mante
ner una imagen de marca. 
Hoy en día, y en ello creo 
que ha tenido un papel 
muy imortante el SIMO 
en todas sus ediciones, la 
situación ha cambiado 
notablemente. Ahora es 
frecuente observar a un 
cliente que sabe pregun
tar y discutir con el vende
dor. Pese a todo, el abani
co de posibilidades que 
puede ofrecer un ordena
dor es utilizado en un por
centaje bastante bajo.

un gasto y no como un 
servicio, ¿Cuál es el con
cepto generalizado que se 
tiene en la actualidad?

—Hasta hace muy poco 
tiempo un sector importan
te del mundo empresarial 
seguía considerando la in
formática, la telemática y la 
ofimática en general como

—Poco a poco el em
presario va considerando 
la informática y el equipo 
de gestión en general co
mo una inversión que hay 
que rentabilizar. Lo que 
hace falta, y vuelvo a in
sistir en lo mismo, es te
ner buenos programas y 
saber concretamente qué 
es lo que se quiere hacer 
con la máquina. Hay que 
tener la definición de los

—¿Cómo va asumiendo 
el personal de oficina, el 
empleado en general, este 
cambio tan importante que 
significa la transformación 
en sus métodos de trabajo?

—Nosotros pretende
mos, y por eso hemos 
convocado a más de tres
cientos ponentes en más 
de cien reuniones de tra
bajo (médicos, ingenie
ros, empresarios. Fuerzas 
Armadas, etc.) con la in
tención de crear esa 
universidad de urgencia 
que tiene que tener su

problemas que se quieren continuidad después de! 
SIMO. Somos conscien-resolver, conocer las no

cesidades de la empresa y tes de que este reciclaje 
los programas que hay en no afecta únicamente a lo 

que tradicional mente be-el mercado.

—Bueno, en equipos 
estamos muy por debajo 
de la media europea; sólo 
el 14 por 100 de nuestras 
empresas tiene un orde
nador, cuando en Europa 
es el 30 por 100 la media. 
Hay que matizar que en 
las grandes empresas es
pañolas la relación con 
sus homónimas europeas 
es de un 80 y un 94 por 
100, respectivamente. 
Evidentemente, es la pe
queña y mediana empre
sa la que se encuentra en 
una ciara situación de 
desventaja en cuanto a 
informatización se refie
re. En este sentido el SI
MO pretende con esa pre
sentación de SIMO- 
MICRO ayudar a divulgar

—Ese es nuestro gran 
desafío, y más dentro de 
una tecnología que está 
en constante evolución. 
Pese a todo, se tiende a 
una simplificación del 
manejo de las máquinas y 
de la comprensión de los 
lenguajes que éstas utili
zan. Hablamos constan
temente de la electrónica, 
cuando en un futuro pasa
remos, probiablemente, a 
la fotónica. Es, 
indudablemente, un reto 
que debemos asumir, una 
cuestión de supervivencia 
que debemos afrontar si 
no queremos en un futuro 
llegar a depender de unos 
países que dominan estas 
tecnologías.
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Es un error bastante difundido aplicar una 
relación tamaño de empresa-tamaño de ordena
dor a los ordenadores personales. Efectivamente, 
un ordenador personal no es un pequeño ordena
dor para ser instalado en una pequeña empresa en 
la que realizaría las mismas funciones que un 
centro de proceso de datos en una gran empresa.
En DINSA podemos infc

El ordenador personal 
nace como una poderosísi
ma herramienta de trabajo 
aplicable en distintos cam
pos de la empresa, la edu
cación e incluso del 
«hobby»; y en este sentido 
su nombre lo dice todo sin 
necesidad de mayor expli
cación: es un ordenador pa
ra ser utilizado por una per
sona simultáneamente. 
Para esta persona, usuario 
de un ordenador personal, 
éste constituye un com
pendio de supercalculado- 
ra, bolígrafo, enorme archi
vador, agenda o cuaderno 
de apuntes; cuyo único fin 
es racionalizar el trabajo 
cotidiano, permitiéndole 
dedicar la mayor parte po
sible de su tiempo a traba
jos de tipo creativo, como la 
planificación o el desarrollo 
de ideas para el futuro que, 
en definitiva, son las activi
dades que rentabilizan el 
trabajo de un directivo de 
empresa.

En otras palabras, el or- - 
¡ denador personal es la he

rramienta adecuada para el 
aumento de productividad 
de determinados profesio
nales de alto nivel, que son 
aquellos cuya productivi
dad en términos reales es 

| más necesaria hoy día.
| ¿Cómo se materializa 
| todo ello? Por medio de un 
| ordenador personal y una 
| serie de herramientas de 
| «software standard», que se 
1 pueden aplicar inmediata- 
| mente con independencia 
1 del área en que el usuario 
| desarrolle su actividad. Es 
| casi obvio decir que el 
| usuario no necesita cono- 
| cer ningún lenguaje de pro- 
| gramación, ni el sistema 
| operativo de su ordena- 
1 dor... nada más que leerse 
| el manual de enseñanza 
| programada de la aplica- 
| ción estándar que pretende 
1 utilizar. A continuación se 
| enumeran las más usuales. 
| • HOJA ELECTRONI-
1 CA.—Al cargar el programa 
1 se diseña una inmensa hoja 
1 de «papel» con varios cien- 
1 tos de filas y columnas. 
1 Dichas filas y columnas 
1 configuran varios miles de 
■ intersecciones fila-colum- 
■ na. Cada una de dichas 
■ intersecciones puede ser 
■ interrelacionada con cual- 
■ quier otra por medio de 
■ simples operaciones mate- 
1 máticas. ¿Para qué sirve?

Pues para cualquier trabajo 
de control presupuestario, 
planificación, etc., que pre
cise un papel donde se es
tructuren unos determina
dos datos por filas y 
columnas.

Hasta aquí puede pare
cer una pérdida de tiempo y 
dinero hacer en un ordena
dor lo mismo que se podría 
hacer en un papel cuadricu
lado; sin embargo, la 
enorme diferencia es que 
una vez definidas las rela
ciones entre celdillas, el or
denador recalcula inmedia
tamente las consecuencias 
derivadas de la variación de 
una magnitud. Es decir, 
hace de modelo de simula
ción contestando a la pre
gunta ¿qué pasaría si...?

Por ello, cualquier tema 
relacionado con realización 
de presupuestos, planes de 
tesorería, cuentas de explo
tación, análisis de ventas, 
estudio de costes, etc., tie
ne cabida en una hoja elec
trónica donde el usuario 
desarrolla su propia cuen
ta de explotación o su 
propio presupuesto con el 
formato que considere más 
adecuado.

Todo ello, es necesario 
repetir, sin ningún conoci
miento de informática. Uti
lizando el ordenador igual 
que desde hace años utili
zaba el papel, la calculado
ra y el lápiz; pero pudiendo 
variar totalmente una situa
ción en segundos sin tener 
que tirar a la papelera el 
trabajo de varios días.

• PROCESO DE TEX
TOS.—Aunque el proceso 
de textos por ordenador es 
conocido y utilizado hace 
algún tiempo como aplica
ción específica, en el orde
nador personal se utiliza 
como una más de sus apli
caciones. En efecto, cual
quier profesional o directi
vo tiene una problemática 
derivada de aquellos traba
jos que no se pueden «dic
tar», bien por su longitud, 
bien por su necesidad de 
reelaboración y correción 
antes de llegar al texto defi
nitivo. En estos casos es 
normal realizar borradores. 
Con el ordenador personal 
dichos borradores se reali
zan sobre él monitor, sal
vándolos en un diskette 
cuando se tiene que inte
rrumpir el trabajo, pudien
do cambiar una palabra en

un ordenador
todo el texto, borrar párra
fos, insertarlos, etc. Y 
solamente cuando se con
sidera que ese texto es defi
nitivo, el usuario o su secre
taria lo editan por 
impresora. Cualquier infor
me, estudio, memoria o tra
bajo confidencial.
• GESTION DE FI

CHEROS.—Un ordenador 
personal permite generar 
fichas en blanco, que el 
usuario formatea de acuer
do con sus necesidades, 
exactamente igual que si 
diseñara la primera sobre 
una cartulina y encargara a 
la imprenta varios cientos. 
A partir de aceptar el dise
ño de su ficha solamente 
deberá ir cubriéndolas con 
los datos precisos y una vez 
formado el fichero podrá 
buscar en segundos aque
llas que reúnen determina
das características, inclu
yendo relaciones 
matemáticas del tipo > , 
4. O=.

Una vez seleccionadas 
las fichas que reúnen deter
minadas características, se 
pueden reproducir por im
presora integramente, o 
bien generando informes 
en forma de listados sobre 
aspectos parciales de las 
mismas.

Es claro con un progra
ma de este tipo trabajará 
igual un jefe de personal 
que diseña fichas de em
pleados que un director co
mercial que sigue cuidado
samente la evolución de 
sus clientes clave, que un 
médico con sus pacientes o 
un melómano con sus dis
cos.

• GRAFICOS.—Ade
más existen programas que 
convierten cualquier serie 
de datos en gráficos linea
les, de barras o de sectores; 
o que aplican un tratamien
to previo alisando la curva, 
o haciendo extrapolaciones

¿ Qué es

personal?
o regresiones y proporcio
nando los datos de dichas 
operaciones.

• COMUNICACIO
NES.—Además de todo 
ello, un ordenador personal 
está normalmente capaci
tado, bajo ciertos condicio
nantes, para conectarse 
con otros, formando una 
red local de transmisión de 
la información; o utilizando 
líneas telefónicas y servi
cios ya existentes en el 
mercado acceder a bases 
de datos o integrar un siste
ma de correo electrónico 
dentro de una organización 
mediante el cual pueden 
ser transferidos archivos de 
unos usuarios a otros.

¿QUIEl^ES LISA?
Es un nuevo concepto de 

Apple Computer, a caballo 
entre la sofisticación máxi
ma del ordenador personal 
y la automatización de ofi
cinas, que rompe con todos 
los moldes de esté campo 
existentes hasta la fecha.

• A pesar de su senci
llez de manejo, con un or
denador personal «clásico» 
es necesario utilizar un cier
to «argot» que él entienda. 
Por ejemplo, si deseamos 
visualizar un determinado 
trabajo en la pantalla, siem
pre tendremos que decirle 
algo del estilo «LOAD», para 
que cargue la información 
del diskette a la memoria. 
En LISA no. Cada elemento

tiene una representación 
gráfica en la pantalla. Y si 
hablamos de un archivo 
APARECE DIBUJADO EN 
PANTALLA. Para mostrar 
su contenido sólo habrá 
que seleccionado con el 
cursor y abrirlo. También 
aparecen en pantalla una 
papelera, un reloj, hojas de 
papel en blanco, una carpe
ta con pinza, una calculado
ra..., en definitiva, todo lo 
que suele haber en una 
mesa de despacho.
• En el punto anterior 

hemos hablado de «selec
cionar un archivo» y «abrir
lo». Pero ¿cómo? ¿dándole 
alguna instrucción? No. 
Otra de las importantes di
ferencias de LISA respecto 
a los ordenadores clásicos, 
es que todas las operacio
nes, salvo la introducción 
de datos alfanuméricos se 
realizan con un accesorio, 
llamado popularmente «ra
tón», que se acciona con 
una sola mano, pudiendo 
moverse el cursor a cual
quier punto de la pantalla, 
reproduciendo el movi
miento del «ratón» sobre 
una superficie plana.

Una vez situado sobre la 
representación gráfica de 
aquel objeto que deseamos 
seleccionar (archivo, dis
kette, disco duro, etc.), me
diante una presión en el 
botón del «ratón», dicho ob
jeto se abrirá mostrando su 
contenido.

• LISA está dotado de 
todas las herramientas de 
software que se pueden 
cargar en un ordenador 
personal, pero integradas. 
Esto quiere decir que se 
puede trabajar SlMULTA- 
NEAMENTE con todas ellas 
sin necesidad de cambiar 
de programa. Gracias al 
modo de representación 
gráfica de LISA, que repro
duce una mesa de trabajo, 
se pueden realizar exacta
mente las mismas opera
ciones que en una mesa 
real.

Es decir, trabajar sobre 
varios papeles a la vez, por 
ejemplo, una hoja con un 
texto, un cuadro de hoja 
electrónica y un gráfico; y 
colocar uno de los papeles 
encima de los demás, des
pués sacar el de abajo y 
ponerlo encima, «cortar» 
una parte de uno de ellos y 
«pegarla» en otro,/ situar 
uno de ellos en una carpeta 
hasta que lo necesitemos, 
colocar en la papelera algu
no que no se vaya a usar 
más...

Es muy difícil explicar 
por escrito, solamente con 
palabras, un concepto tan 
enormemente visual y grá
fico como es LISA, la única 
forma de darse cuenta de lo 
que es, es viéndoia en ac
ción. A partir de ese mo
mento es muy difícil 
prescindir de ella...

Moscoso, en la 
inauguración del certamen

la informática porque cree en este sector»
El ministro de la Presidencia, Ja

vier Moscoso, inauguró ayer la XXill 
edición de la Feria de Muestras 
Monográfica Internacional del Equi
po de Oficina e Informática (SIMO), 
cuya celebración se prolongará has
ta el próximo día 25 en el recinto 
ferial de IFEMA de la Casa de Campo 
de Madrid. En el acto de inaugura
ción acompañaron al ministro el 
alcalde de la capital, Enrique Tierno; 
el secretario de Estado de la Función 
Pública, Francisco Ramos; el presi
dente del comité ejecutivo de IFEMA 
y presidente de la Cámara de Comer
cio de Madrid, Adrián Piera: el 
director general de Electrónica e 
Informática, Joan Majó: el conseje
ro de comercio de la Comunidad

«El Gobierno impulsará

Autónoma de Madrid, Agapito Ra
mos, y el presidente del SIMO, Luis 
Alberto Petit, entre otras personali
dades.

En el curso de su intervención, 
Javier Moscoso destacó que, con el 
SIMO, «en estos días vuelven a 
revivir las inquietudes de muchas 
personas que piensan en un futuro 
mejor», añadiendo que el denomi
nador común a todas las personas 
allí presentes era precisamente «la 
convicción de ese futuro».

Más adelante, el ministro puso 
énfasis al resaltar la «firme inten
ción del Gobierno por impulsar 
este sector, porque cree en él», 
recordando que esta política se tra
duce en obras como la reciente 

creación del Consejo Superior de 
Informática. Asimismo alabó la bon
dad de estas nuevas técnicas, que 
contribuyen, dijo, a «distribuir el 
conocimiento». Pese a ello, no olvi
dó tampoco hacerse eco dei «ries
go» que comportan estas tecnolo
gías para la intimidad de las 
personas, riesgo que el Gobierno 
quiere prevenir mediante el próximo 
envío a las Cortes de una ley de 
Datos, destinada a garantizar la inti
midad y el respeto a las personas.

El SIMO ocupa este año, por 
primera vez, cuatro pabellones de la 
Casa de Campo, en los que se 
reparten los «stands» de los 1.325 
expositores directos e indirectos que 
toman parte en la edición de 1983.

El ministro Javier Moscoso y Adrián Piera, momentos antes de 
proceder a la apertura del certamen. Tras elhs, el alcalde Enrique 

Tierno. (Foto M. FRANCO)
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isa, te quiero.
Fue conocerte, y a la media hora ya te comprendía, 
como si hubiésemos estado juntos toda la vida. 
Gracias a ti, he perdido de vista para siempre mi mesa de 
despacho. Ahora tú eres mi nueva mesa de trabajo, la 
única, y encierras todo lo que yo necesito.
Adiós al bolígrafo, papel, calculadora, documentos..., y hasta a la papelera. Porque todo está en ti perfectamente ordenado. 
Gracias, porque ahora con sólo mover un dedo, y a través de tu control, me lo ofreces todo.
Lisa, eres genial, porque contigo la automatización de oficinas da hoy un paso de gigante.
Quién si no tú puede dar respuesta a mis problemas cotidianos 
poniendo al alcance de mi mano múltiples soluciones, tareas, trabajos...
Por todo ello. Lisa, te quiero. No hay otra como tú.

* Venga a conocería en Dinsa, donde encontrará el consejo 
y servicio post-venta más profesionales.

£( cotuejo mói pno^/eaionai

MADRID. Gaztambide. 49. Tel. 244 34 00. Madrid-15
MADRID. Fernández de la Hoz. 53. Tel. 441 04 67. Madrid-3 SAN SEBASTIAN. José Arana, 3. Tel. 27 09 38
ZARAGOZA. Gran Vía. 33. Tel. 21 52 00. Zaragoza-6
ALICANTE. Italia. 30. Tel. 22 40 40

VALLADOLID. Don Sancho, 17. Tel. 20 06 44

VALENCIA. Avda, del Antiguo Reino de Valencia, 14. 
Tel. 327 49 89. Valencia-5
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d POR QUÉ NO ESTAMOS EN S.I.M.O....?

PORQUE CREEMOS QUE LA CITA QUE TENEMOS CON VOS. EN S I M O. CADA AÑO, 
NOS OBLIGA MUCHO, NUEVOS PRODUCTOS, EJECUCION IMPECABLE DEL STAND 
Y DEDICACION DE MUCHOS DIAS DE ESFUERZO DE NUESTROS RECURSOS HUMANOS 
CON LA PRESENCIA EN S.I.M.O. DE NUESTRO EQUIPO DE GESTION, Y DE TODO 
ELLO, NUESTRA PRODUCCION SE RESIENTE.
PORQUE TENEMOS UNOS COMPROMISOS DE SERVICIO CON VDS. Y UNOS PLAZOS 
DE ENTREGA QUE HEMOS DE CUMPLIR.
Y LO LAMENTAMOS... PORQUE S.I.M.O. SIGNIFICA EL REENCUENTRO ANUAL CON 
CLIENTES Y AMIGOS A QUIENES NOS VINCULAN MUCHOS AÑOS DE AFECTO 
Y COLABORACION, Y ESTE AÑO NOS LO PERDEMOS...
PORQUE CREEMOS QUE DESPUES DE UNA EXPERIENCIA DE VEINTE AÑOS COMO 
DISEÑADORES Y CUATRO AÑOS DE VIDA EMPRESARIAL, EN LOS CUALES HEMOS 
PUESTO EN PIE NUESTRO CATALOGO ACTUAL, YA ERA HORA DE EMPRENDER 
PROYECTOS AUN MAS AMBICIOSOS... Y EN ESO ESTAMOS. NOS HEMOS 
EMBARCADO EN EL DISEÑO DE UNOS NUEVOS PRODUCTOS QUE ASPIRAN A OCUPAR 
EL SEGUNDO LUGAR ¿? EN EL MERCADO INTERNACIONAL.
PORQUE ESTAMOS REDISEÑANDO NUESTRA EMPRESA CON NUEVOS EQUIPOS 
E INSTALACIONES.
PORQUE POR FIN HEMOS INCORPORADO LA INFORMATICA A NUESTRA EMPRESA: 
HEMOS EMPEZADO CON CONTABILIDAD Y GESTION COMERCIAL Y SEGUIREMOS 
CON DISEÑO ASISTIDO POR ORDENADOR Y OTRAS APLICACIONES.
PORQUE COTIDIANAMENTE INTRODUCIMOS NUEVAS MEJORAS EN NUESTROS 
FABRICADOS... Y SI VDS. ANALIZAN PERIODICAMENTE EL PRODUCTO, LO 
COMPROBARAN.
PORQUE VAMOS A REALIZAR UNA IMPORTANTE AMPLIACION DE CAPITAL,
PORQUE VAMOS A AMPLIAR TAMBIEN NUESTRO EQUIPO DE GESTION Y DIRECCION, 
ASI COMO NUESTRA PLANTILLA.
PORQUE EN RESUMEN; VAMOS A CRECER Y A INVERTIR PORQUE, A LO MEJOR, UN 
DIA HASTA ENTRAMOS Y TODO EN EL MERCADO COMUN Y PARA ENTONCES 
QUEREMOS SEGUIR EN PRIMERA FILA.
PORQUE TODO ESTO LO HEMOS DE HACER EN SEIS MESES, SIN DEJAR DE CUMPLIR 
LOS PLAZOS DE ENTREGA NI UN SOLO DIA, PARA PODER DEDICARNOS POR ENTERO 
AL DESARROLLO DE NUESTRO NUEVO PRODUCTO.
PORQUE, A PESAR DE TODO, YA LES CITAMOS DESDE AHORA EN UN S.I.M.O. 
FUTURO, DONDE NOS VOLVEREMOS A REUNIR EN TORNO A ESTOS NUEVOS 
DISEÑOS.
PORQUE ESTOS CUATRO AÑOS DE NUEVA VIDA EN EL MERCADO SE LOS DEBEMOS 
A TODOS VDS. QUE HAN DEPOSITADO SU CONFIANZA EN NOSOTROS Y EN NUESTRO 
PRODUCTO. Y SE LOS DEBEMOS TAMBIEN A S.I.M.O. QUE HA SIDO VENTANA 
Y LUGAR DE ENCUENTRO, Y ESPERAMOS LO VUELVA A SER EN NUESTRA PROXIMA 
CITA.

normo 
novo

ASIENTOS PARA OFICINA 
Y COLECTIVIDADES

NORMANOVA, S. A. - POLIGONO INDUSTRIAL CAN JARDI . PASAJE FERNANDO SORS, 6 - TELEFONO (93 ) 699 94 11
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Para uso profesional y sistemas de redes de ámbito local

NCR lanza el
ordengdoLpei^
DecislonUate V

NCR acaba de presentar en España el 
ordenador personal DM-V (Decision Mate 
V), basado en la más avanzada tecnología y 
aprovechando la experiencia de la evolución 
del mercado.

El Decision Mate V es el primer ordenador 
personal diseñado y fabricado en Europa, 
destinado al mercado profesional y empre
sarial y ha sido lanzado con una biblioteca 
software para proporcionar las máximas 
funciones al menor precio posible.

AI mismo tiempo, con la introducción de 
Decisión Net, concepto exclusivo de NCR, la 
compañía ha creado una red de área local 
para enlazar microordenadores de distintas 
marcas en un sistema de comunicaciones y 
recursos compartidos.

Decision NET permite a las organizaciones 
más grandes proporcionar a sus ejecutivos 
sus propios ordenadores personales como 
parte de una red de comunicaciones. Esto les 
proporciona la ventaja de compartir archivos 
comunes y periféricos de alto coste como, 

1 por ejemplo, impresoras de calidad para 
1 correspondencia. Esta capacidad pionera 
| para establecer redes, que permite que 
| puedan conectarse ordenadores de distintas 

marcas, se consigue mediante la utilización 
de una red de área local NCR Omninet y un 
compartidor de archivos, desarrollado por 
NCR, llamado MODUS, que también permite 
una eficaz gestión de los mismos, descar
gando de mucho trabajo al programador.

Decision NET incluye almacenamiento 
masivo compartido y software para conectar 
todo el hardware y toda la red. El sistema 
proporciona seguridad de ficheros y correo 
electrónico al mismo tiempo que el compar
timiento de archivos de datos y de progra
mas entre hasta 63 ordenadores personales, 
conectados a la red. También permite un 
ordenamiento de los trabajos a imprimir 
indicando el correcto orden de carga.

El NCR DM-V proporciona un tamaño 
memoria de hasta 512 kbytes, discos flexi
bles o Winchester y pantalla de alta resolu
ción monocroma o en color para gráficos.

Una característica avanzada del Decision 
Mate V de NCR es la habilidad para añadir 
periféricos y aumentar la memoria sin tener 
que abrir la carcasa del equipo. Mediante 
conexiones externas al bus, el usuario puede 
conectar al sistema periféricos y otras unida
des adicionales, incluyendo un módulo de

El ordenador personal NCR Decision Mate V combina la potencia de proceso con laflexibilidad, confiabilidad 
y alto rendimiento en una unidad compacta de tamaño reducido. 

El DM- y incorpora una pantalla de alta resolución monocroma o a color para gráficos, considerada como 
tambor del mercado.

Otras importantes características del ordenador personal NCR DM- y incluyen la posibilidad de ampliar el 
sistema a nivel de disco y de memoría,y la compatibilidad a través de la red local con otros ordenadores del 

mercado.

diagnóstico que canaliza y extrapola los 
posibles fallos y facilita así su reparación.

Por su alta tecnología y por las destacadas 
características que ofrece, esperamos que el 
ordenador personal NCR DM-V tenga en el

mercado español la misma gran acogida que 
ya está teniendo en los Estados Unidos y en 
otros mercados europeos, en donde los 
pedidos han superado las previsiones en el 
primer semestre del año en un 40 por 100.

Los nuevos ordenadores interactivos NCR

NCR 1-9010
■Con Memoria de 64 a 256 K.
•Hasta 4 Terminales de pantalla.
■Discos Winchester Fijos/Removibles 
de 10 MegaBytes.

■Con Aplicaciones de Contabilidad, 
Facturación, Control de Almacén, 
Nóminas, Control de Producción, etc.

■ La primera solución a las necesidades 
de su Empresa al menor precio.

NCR 1-9020
■Con memoria de 128 K a 1 MegaByte.
■ Hasta 24 Terminales de pantalla.
■Memoria “CACHE”
■ Mayor potencia de cómputo.
■Mayor capacidad de soluciones.
■Mayor comunicabilidad con otros 
sistemas.

■Con Aplicaciones a todos sus problemas.
■La inversión más rentable.

NCR -9300
•Con memoria de 1 a 4 MegaBytes.
■Hasta 120 Terminales de pantalla. 
•Ordenador Central de 32 bits.
■Tecnología VLSI.
-Garantía de integridad en sus datos.
•Nuevo Sistema Operativo ITX.
•Nueva técnica de desarrollo de 
Aplicaciones, sin programación (SOLON).

■Tres Organizaciones de Base de Datos 
en una sola.

-La mayor potencia ofrecida al menor 
precio.

TOTAL C0MPATiBiUDAD ASCENDENTE

Madrid-27. Edificio NCR. Albacete, 1 - Tel. 404 00 00
,^'^^®'ona-34. Edificio NCR. Doctor Ferrán, 25. Tel. 204 50 52 _ . «

Sucursales de venta y 56 de Servicio Técnico en toda España) / ' ñ A

Ud.y NCR hacia el futuro.

Nlú C R I
Sistemes Totales de Informática, l

Desearía recibir más información del ordenador ! 

□ NCR-1-9010 QNCR-l-GOaO ONCR-GSOO |

Or.-lnt. PU.

NOMBRE CARGO

EMPRESX DIRECCION

CIUDAD DP TELEFONO
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lo guía del comprador de Informólica’ 84,
una publicación necesaria

Cuando en 1971 Busi- 
com, una compañía japo
nesa dedicada a la fabrica
ción de calculadoras de 
sobremesa, encargó a Intel 
que desarrollara un peque
ño circuito integrado para 
sus calculadoras, nadie po
día imaginar las conse
cuencias que tendría ese 
hecho insignificante.

El pequeño circuito inte
grado desarrollado por In
tel, denominado 4040, era 
como la caricatura de un 
ordenador y podía realizar 
las funciones básicas que 
una unidad central de orde
nador convencional desa
rrollaba. Este pequeño chip 
(microprocesador) consti
tuyó una nueva estirpe de 
pequeños ordenadores en 
miniatura, en cada genera
ción enormemente más po
derosos, hasta que fue po
sible construir ordenadores 
que en el fondo no eran 
sino un microprocesador 
con los aditamentos nece
sarios. Hoy día, en plena era 
de la silicona, los micropro
cesadores de 8 bits son 
máquinas altamente per
feccionadas (también los 
hay de 16, 32 y hasta 64 
bits) y a partir de ellos se

pueden construir equipos, 
que han dejado de ser ju
guetes para hacerles som
bra a sus antecesores tec
nológicos. En efecto, a los 
grandes ordenadores con
vencionales empieza a oler- 
ies la cabeza a pólvora.

Las nuevas generaciones 
de ordenadores, mucho 
más potentes y más econó
micos, y, por lo tanto, ren
tables para pequeñas em
presas y para usos 
domésticos, lo cual era has
ta hace unos pocos años 
inimaginable, están cam
biando el mercado y la ofer
ta de forma radical.

Por otro lado, la simplifi
cación de la tecnología ha 
permitido a gran número de 
empresas acceder a la fa
bricación de ordenadores. 
El secreto de cómo hacer 
un ordenador es ya algo 
trivial al alcance de cual
quiera. Innumerables com
pañías, que nunca habían 
manufacturado informáti
ca, están empezando a ha
cerlo.

A la vez, la filosofía de 
muchos grandes fabrican
tes ha tenido que ponerse

al día a marchas forzadas, 
creando conflictos y con
tradicciones difícilés de su
perar. Así, determinadas 
marcas ofrecen ai compra
dor antiguos equipos junto 
a otros de diseño actual, 
más compactos, más sim
ples, más baratos y tam
bién más poderosos.

Todo ello ha conformado 
un mercado con una agili
dad tremenda y en conti
nua renovación, con la 
constante aparición de. 
equipos, con variaciones de 
precios importantes, etcé
tera.

Este atractivo panorama 
comporta un nesgó muy 
alto para el comprador: la 
oferta es muy desigual, con 
diferencias abismales en la 
relación prestaciones/pre- 
cio entre unos equipos y 
otros, motivo por el cual el 
usuario necesita informa
ción para desenvoiverse 
con soltura y escoger con 
acierto.

Es en ese contexto donde 
halla justificación la Guía 
del Comprador de Informá
tica. En esta Guía se descri
ben de forma pormenoriza
da 200 equipos con 
incidencia en el mercado

español, incluyendo las bi- consejos sobre cómo usar y
bliotecas de programas dis
ponibles e interesantes

cómo comprar cada equi
po.

Los equipos están agru
pados en los siguientes 
apartados:

MflKtP4Í4H*^pllálMdllMIMt
MbroprócesadordeS bit»
Memoria intima; 1 K^K

Precio 15.0Oíyt75.(X)O pt».
Monousuário ""

Mbro{»rGc#»ador de 8 bits 
Memoria ihtórna: 64IC258 K 
Memoiia exter ne . 1401^ M ' 
Frecio: 250.0001.000.000 pts. 
Monodsoarló

Feqiueiño» ebnleoiea de oá*»ll6c>
Mtcróprooesadorde8 a 16 bit» 

í|IMemoirie^^.inÍime: 128 OJOe^^i^

Memerie e^áhe: 8 M80 M 
Preoio: 1,OOOXim4>OO.OOOpis« 
hlómero de usuarioaí 1-6

EcfuIgpeemedlfMi
Procesedorde 16 ó 321^
Mdmotle ínteriia:'. ;2^:O>0^#¿
Memede éxtema: 10 M1OO M 
Precio; 3.000.00010.000.000 pts.
Húmero de ueuerlea : 4-12

Proce»adórdel6 ó 32blts 
Memoria interne: 1148 M 
Memoria externa: ^ MBOO M 
Precio:10.000.0002s.000.000pt». 
Húmero de usuarios: 10-50 ^^

Los manocomputadores 
(ordenadores domésticos) 
ocupan la gama más baja 
del mercado y son equipos 
excelentes para iniciarse en 
la informática y para acos
tumbrarse a utilizar el orde
nador para pequeñas ta
reas, aunque algunos de

ellos tienen prestaciones
realmente interesentes.

Los ordenadores perso
nales son adecuados para 
los profesionales y también 
para ejecutivos (hojas elec
trónicas para la toma de 
decisiones).

Y los equipos de gestión 
(pequeños, medios o minis) 
están capacitados para tra
bajar con grandes volúme
nes de datos (facturacio
nes, stocks, ficheros, 
etcétera) y por ello son de 
aplicación en la empresa.

bi 
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84GUIA DEL COMPRADOR DE G

Orientada a PYMES 
y des pa ches p r of esio n a les

1 X 1

^

íígs

777y|7|>í '"Ts?. ^^'7^"SSW7 Y''^?^=^.»  ̂5*

• Un estudio crítico de todos 
los equipos informáticos 
presentes en el mercado español

3^£
■7 7;<7777:77íf;

17 ^^^ sYK ■:;::■ > 77 • Conozca las limitaciones 
y posibilidades 
de cada opción... y compare.

ES UNA PUBLICACION HAYMMK£J
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Copiadoras-duplicadoras KODAK EKTAPRINT

La ultima palabra
en copiadoras ii

Durante los últimos años, Kodak ha comercializado en España muchos 
nuevos e importantes productos, algunos de los cuales han representado 
auténticos hitos en los más de cien años de la historia de la compañía, que 

ostenta el liderazgo en la tecnología de la formación
de imágenes. Las copiadoras-duplicadoras Kodak Ektaprint, que son el 
resultado de más de cien años de investigación en la tecnología de la 

formación de imágenes y de medio siglo de desarrollo de productos para la 
empresa, constituyen uno de ellos

1

e

C* UANDO Kodak deci
dió fabricar una co
piadora decidió fa- 

] bricar la mejor. Reunió 
1 equipos de profesionales 

de diversas áreas, desde 
especialistas en la imagen 

j hasta profesionales de 
marketing, ingenieros de 
óptica y psicólogos. Su ob
jetivo era crear una copia- 

| dora que satifaciese y so- 
1 brepasase las necesidades 

y expectativas de los clien-‘ 
{ tes; una copiadora que 
j produjese copias de exce- , 
I lente calidad, fiable y fácil 

i de manejar.

Insistír en la calidad
A medida que los exper

tos de Kodak comenzaron a 
trabajar en este proyecto, la 
calidad y el profesionalismo 
cobraron mayor importan
cia. Así, se esforzaron para 
crear un fotoconductor que 
trabajase correctamente, 
día tras día, en una gran

RES
■les

El primer lugar en el 
mercado americano

Las copiadoras-duplica
doras Kodak Ektaprint ocu
pan el primer lugar entre los 
usuarios norteamericanos, 
según los datos de la en
cuesta anual realizada por 
la empresa Datapro entre 
4.190 usuarios. 

diversidad de condiciones 
ambientales, como las que 
se encuentran en las insta
laciones de los clientes. De 
igual manera, los ingenie
ros y técnicos familiariza
dos con los sofisticados 
mecanismos de arrastre de 
papel empleados en las mi- 
crofilmadoras Kodak utili
zaron sus conocimientos 
para crear el alimentador 
recirculante y el posiciona- 
dor automático de las co
piadoras Ektaprint. Los ex
pertos en formación de 
imágenes establecieron di
rectrices sensitométricas 
que contribuyeron a garan
tizar la buena calidad de las 
copias, a partir de un am
plio espectro de originales. 
Los expertos en factores 
humanos se preocuparon 
de la facilidad del manejo, 
de la reducción al mínimo 
de las posibilidades de 
error, de la comodidad, de 
la seguridad para el opera
dor y de la evitación de 
daños ai equipo.

Las copiadoras-duplica
doras Ektaprint, además de 
ocupar el primer lugar entre 
las copiadoras-duplicado
ras de alto volumen, obtu
vieron premios de mérito 
especial a la calidad de 
copia, a la fiabilidad del

Teniendo en cuenta to
dos esos factores, se dise
ñaron y fabricaron las co
piadoras Ektaprint, cuyo 
primer modelo se introdujo 
en Estados Unidos en 
1975. Desde entonces se 
han añadido mejoras y per
feccionamientos y se han 
añadido nuevos modelos, 
que se han colocado en los 
primeros lugares del mer
cado.

La importancia 
del servicio

Además de preocuparse 
por la calidad del equipo, 
Kodak se ha preocupado 
también por la calidad del 
servicio. Su equipo de pro
fesionales de ventas y de 
servicio técnico, altamente 
adiestrado, conoce perfec
tamente las características, 
funciones y aplicaciones de 
las copiadoras Ektaprint, y 
su objetivo principal es ayu
dar a satisfacer las necesi
dades del cliente. El corn- 

equipo, al servicio de asis
tencia técnica y a la satis
facción global por parte de 
los usuarios. En Europa, 
donde su comercialización 
se inició en septiembre de 
1981, las copiadoras-du
plicadoras Kodak Ektaprint

Las copiadoras-duplicadoras Kodak Ektaprint han sido diseñadas teniendo presente las necesidades del 
usuario

promise de Kodak en este 
sentido es tan serio que 
ninguna copiadora se insta
la sin asegurarse de que 
puede prestar un servicio 
de asistencia técnica con 
un tiempo de respuesta 
de dos horas.

Kodak ha invertido con
siderables sumas de dinero 
en el diseño, desarrollo, fa
bricación y comercializa
ción de las copiadoras 
Ektaprint. Por eso, los ojos 
de Kodak están puestos en 
el día que estas copiadoras 
fiables y altamente produc
tivas estén disponibles en 
cualquier lugar de España. 
De momento, su comercia
lización se realiza en Ma
drid, Barcelona y Valencia, 
e irá extendiéndose paulati
namente a otras ciudades 
importantes, asegurando 
siempre que los clientes 
sean debidamente atendi
dos. 

Copiadoras-duplicadoras
KODAK EKTAPRINT

están consiguiendo éxitos 
muy importantes.

Resumen de la encues
ta de Datapro sobre usua
rios de copiadoras. Repro
ducido con autorización de 
Datapro Research
Corporation por 
Kodak Company.

Eastman

CALIFICACION DE COPIADORAS POR USUARIOS

Resumen de la encuesta de Datapro sobre usuarios de copiadoras

Características técnicas. Las copiadoras-duplicado- | 
ras Kodak Ektaprint han sido proyectadas para satisfa- | 
cer las exigencias de los usuarios de toda Europa, con | 
un volumen de copias entre medio y alto (20.000 | 
copias mensuales, como mínimo). Los cuatro modelos | 
producen copias de excelente calidad, son fáciles de | 
manejar y tienen características que pueden mejorar 1 
sensiblemente la productividad y el rendimiento del | 
operador. Combi nan una avanzada tecnología de | 
formación de imágenes electrofotográficas con avanza- 1 
dos sistemas electrónicos, para proporcionar un rendi- 1 
mentó consistente y fiable. |

Ektaprint 160P y 160PS, para producción rápida | 
y tiradas cortas. El modelo 160P es ideal para | 
aplicaciones de tiradas cortas, en las que se necesita | 
obtener rápidamente copias de alta calidad. Dispone de | 
un posicionador automático, que sitúa el original sobre 
la pantalla de exposición y lo retira una vez efectuadas 
las copias.

El modelo 160PS, además del posicionador automá
tico, tiene un clasificador, que puede suministrar hasta 
15 juegos clasificados de hasta 50 páginas cada uno.

Ektaprint 165F y 165AF, para alta producción y
grandes tiradas. El modelo 165F tiene un alimentador 1 
recirculante automático, que copia en secuencia un 
juego de páginas múltiples, una página cada vez. 
Realiza la función de alzado-copiado con gran rapidez 
y puede producir hasta 70 copias por minuto.

El modelo 165AF posee, además, un área de acabado 
(finisher) automático, que puede suministrar juegos de 
copias clasificados, alineados, grapados y apilados a 
una velocidad de 70 copias por minuto.

Un microordenador controla todo el proceso. Las 
copiadoras-duplicadoras Kodak Ektaprint fueron las 
primeras copiadoras de oficina dei mundo que incorpo
raron un microordenador, el cual actúa como el cerebro 
que guía y controla todo el proceso de copia. Este 
controla todas las funciones importantes de la máquina 
y ayuda a los clientes en el manejo y mantenimiento de 
la unidad. Mediante el panel de mensajes en español, 
el microordenador indica a los operadores que inspec
cionen el recorrido del papel, que esperen antes de 
copiar, que añadan papel o «toner», etcétera.

Reducción fija y variable y otras ventajas. Debido 
a que en Europa existe una amplia variedad de tamaños 
de papel, las copiadoras Ektaprint disponen de posibili
dad de reducción fija y variable, mediente «zoom», en 
los cuatro modelos. Otros factores, como la cómoda 
sitüación y manejo de las dos bandejas de suministro 
de papel, el fácil acceso al «toner» y al recorrido del 
papel, la posibilidad de copiado por ambas caras o el 
panel en castellano.

spañol Todos los 
modelos Xerox

Kodak 5600
Xerox 
8200

Xerox 
9200

Xerox 
9400

Xerox IBM III 
9500 Mod. 30

IBM III 
Mod. 40

re.

'húmero de respuestas 
(Puntuación: 0,0 a 4,0*) 
Calidad de copia 
Piabilidad de la copia 
Paspuesta de servicio 
Afectividad de servicio 
Pacilidad de manejo 
Pendimiento real 
comparado con el previsto 
Satisfacción global 
¿Pecomendaría esta copiadora 
Potros?

f’untuaciones de los usuarios: 4=excelente; 3:

378 51 143 91 128 58 11 65
3,8 3,2 3,5 3,2 3,4 3,8 3,3 3,2
3,5 2,8 2,7 2,9 3,1 3,1 2,9 2,7
3,5 3,0 3,1 3,1 3,2 3,3 3,2 3,3
3,4 3,1 2,9 3,1 3,3 3,4 2,9 3,1
3,6 3,4 3,0 3,3 3,3 3,4 3,5 3,6

3,5 2,9 2,7 3,0 3,2 3,3 2,9 2,9
3,6 2,9 2.8 3,0 3,2 3,3 3,0 3,0

99 81 75 87 92 93 90 82

I=buen8; 2==regular; 1 =deficiente. El panel de la copiadora-duplicadora Kodak Ektaprint
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iSE CMPROMETEEIA A 
REPRODUaR ESTE TEXTO 

Y HACERLO LLEGAR 
A SlI DESTINO EN 

SOLÍIO SEGDNDOS, 
EMAMENTE?

TELETEX
El más avanzado servicio 
de telecomunicación para 
la transmisión de textos*'

En sólo 10 segundos, su Teletex reproducirá 
fielmente cualquier texto y lo enviará a su punto de 
destino. Tal cual. Con el formato que usted quiera. 
Por complicado que sea. Y repetirá la operación 
automáticamente a tantos destinos como desee.

Pero no sólo eso, porque su versatilidad va más 
allá: usted puede estar enviando o recibiendo un 
informe, mientras el Teletex archiva por su cuenta 
cualquier información de procedencia distinta.

Telefónica le ofrece lo más avanzado para 
la integración de todos los procedimientos de 
coniunicación de textos.

Acérquese al concepto de oficina racional 
con lo más sofisticado en este tipo de tecnología: 
TELETEX. La solución más efectiva.

Información: Departamento Comercial de Telemática. Avda, de Brasil. 17. Madrid-20 
Tels. 455 02 84 - 456 79 01. o en la Oficina Comercial de la CTNE correspondiente a su zona

TELEFONICA 
Un nuevo tono
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