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La presencia de sindicatos representativos y consolidados es,
desde mi punto de vista, condicién imprescindible para el
buen funcionamiento de las modernas democracias con eco-
nomia de mercado. Las organizaciones sindicales actian
como elementos de cohesion de las sociedades libres y plura-
listas; ademds, la accién sindical contribuye a corregir las
desigualdades que genera el libre juego del mercado, a mo-
derar las consecuencias que sobre el empleo y las condicio-
nes de trabajo produce la innovacién tecnolégica, y a mejo-
rar la calidad de vida de los trabajadores.

a propia evolucidn historica mues-
I tra que éste ha sido el modelo se-
guido en aquellos paises que han
logrado compatibilizar los mas altos nive-
les de libertad y de bienestar social.

Un repaso a la historia sindical de la
Europa occidental nos permite identifi-
car, al menos, tres momentos O etapas en
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este proceso de consolidacion sindical, al
que acabo de referirme, cada una de ellas
singularizada por la presencia, entre otras
sefias de identidad, de instrumentos nor-
mativos propios y de una determinada
actitud de los actores sociales.

Conviene advertir contra las interpreta-
ciones lineales que pretendan presentar a



El resurgimiento de
posiciones antisindicales
de inspiracion neoliberal
es prueba del caracter no

lineal de la historia

sindical.

estos tres momentos COmo una sucesion
ordenada en la que una etapa desplaza
definitivamente a la anterior; una lectura
atenta de la misma historia sindical per-
mite comprobar avances y retrocesos, in-
novaciones y reiteraciones, y una variada
gama de combinaciones de politicas e ins-
trumentos en los procesos concretos de
consolidaciéon sindical. El resurgimiento
de posiciones antisindicales de inspira-
cion neoliberal, que predican la interven-
cion del Estado para desarmar el entra-
mado institucional de apoyo a los sin-
dicatos, con la confesada intencion de
debilitar el poder de las organizaciones de
los trabajadores y retornar a la practica
individualista en lo que a las relaciones
de trabajo se refiere, es prueba del carac-
ter no lineal del resefiado proceso de con-
solidacion sindical. Hecha esta adverten-
cia de cardcter metologico, si es posible,
sin embargo, aunque sélo sea a efectos
analiticos, delinear esas tres etapas.

En un primer momento, la cohesion y
la fuerza sindical se alcanzan contra la
voluntad del Estado burgués predemocra-
tico como fruto de la capacidad autono-
ma de los trabajadores organizados y
también como resultado de la conjuncion
de tres elementos basicos: su identidad
ideoldgica, un fuerte sentimiento de soli-
daridad en el interior de una clase traba-
jadora bastante homogénea, y un amplio
consenso entre la misma para afrontar las
consecuencias mas crudas de la ldégica
capitalista.
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El resultado de esto fue no sélo la im-
plantacion de facto del movimiento sindi-
cal, sino una decisiva contribucién a la
apertura del Estado a todas las clases so-
ciales, inaugurdndose asi las democracias
modernas con base en la participacion
politica por sufragio universal.

La aceptacion del hecho sindical y la
democratizacion del Estado llevan, mas
tarde, a una legitimacion del sindicalismo
en sus momentos organizativo y funcio-
nal, que una legislacidn de apoyo viene a
reforzar e institucionalizar.

Esta legislacion de apoyo, que es con-
sustancial al nacimiento y desarrollo del
Estado de Bienestar, fue una de las con-
trapartidas a cargo del Estado, que de
algun modo compensaba la actitud sindical
de corresponsabilidad frente a las medidas
de politica econdmica o 1a cooperacion de
los trabajadores organizados en determi-
nadas decisiones de politica general.

~ El transito de la primera a la segunda
etapa, que se produce en el marco de la
democratizacion del Estado, llevo en su
evolucién a formas de participacion de
las clases trabajadoras en las decisiones
politicas y abrid, por tanto, el camino a un
nuevo modelo de convivencia que incluye
el pacto social y un cambio cualitativo en
las concepciones dominantes acerca de
las dimensiones mismas de la democra-
cia. Es éste también el momento de la
autonomia colectiva y de los instrumentos
de autotutela que el Estado reconoce a las
estructuras sindicales para la construc-
cién de un espacio normativo autonomo
mediante la negociacion colectiva.

El desarrollo de esta etapa, cuyo arque-
tipo y también, curiosamente, su punto de
crisis esta en el estatuto italiano de los tra-
bajadores de 1970, conduce, como expre-
sivamente ha escrito Romagnoli, «a un
final de trayecto que, cerrando un ciclo
histérico, abre enseguida otro, destinado



cion de los servicios? (Cudles han sido los
resultados respecto de los intereses de la
sociedad en su conjunto?

La segunda consideracion se refiere a la
necesidad de asociar estrechamente parti-
cipacion democratica y educacion. Mas
educacion en general contribuye a promo-
ver la participacion y la democracia: la edu-
cacidn participativa es buena tanto para
la democracia como para la educacion.

La tercera consideracion es que los par-
tidos deben cuidar su habitabilidad inter-
na y esforzarse por abrirse mas a la socie-
dad. Se ha producido, en efecto, en estos
afios un cierto «cierre» organizativo de
los partidos: los clasicos analisis criticos
de Robert Michels, Rosa Luxemburgo y
Max Weber sobre los procesos de: buro-
cratizacion, de oligarquizacion y de patri-
monializacion en el seno de los partidos
no han perdido relevancia. Los partidos
constituyen instrumentos politicos de la
sociedad: a través de ellos deben expre-
sarse el pluralismo politico y transformar-
se intereses sociales y principios morales
en programas politicos.

La cuarta consideracion es que la am-
pliacion de la participacion debe sobre
todo atender a las mujeres y los jovenes.
El Plan de Igualdad de Oportunidades
para la Mujer pasa también por el incre-
mento de la participacion; la educacion y
la cultura son fundamentales para desa-
rrollar la participacion de los jovenes —a
las administraciones educativas y locales
les corresponde una particular responsa-
bilidad en el fomento del asociacionismo
juvenil—. Los riesgos del «neocorporati-
vismo» no consisten solo en la menor
relevancia de la vida parlamentara o en
lo que se ha denominado «esclerosis ins-
titucional», sino que incluyen la margina-
lizacion de intereses socialmente impor-
tantes: los intereses mas legitimos y las
necesidades mas apremiantes son con fre-
cuencia las mas silenciosas.
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La evaluacion positiva de
los partidos se halla muy
generalizada y es elevada
en comparacion con otras
democracias.

Finalmente, la participacion ciudadana
no debe reducirse a areas de actuacion del
Estado democratico. Las leyes que he
mencionado han procurado fundamen-
talmente la democratizaciéon del ambito
publico: a la vez, la democratizacion debe
extenderse al ambito del poder privado y
del poder economico —es decir, la partici-

pacion debe significar democracia eco-
nomica.

La democracia requiere que cada uno
de los ciudadanos se beneficie por igual
del sistema de derechos: a la educacion, a
la atencion sanitaria, a una proteccion
adecuada frente a las situaciones de nece-
sidad. La democracia es incompatible con
restricciones al disfrute de derechos poli-
ticos y sociales. La plena ciudadania poli-
tica y social significa que el ejercicio indi-
vidual de las libertades no puede verse
recortado por razones de condicion social.
Por el contrario, para el pensamiento de
la derecha, justicia y libertad se contrapo-
nen en una ecuacion de «suma cero». De
forma paradojica, el pensamiento marxis-
ta ha defendido también la idea de que
mayores niveles de igualdad generan una
restriccion de la libertad. Igualdad y justi-
cia, sin embargo, deben equivaler a dere-
chos y libertades: en lugar de hallarse en
una relacidn contradictoria, justicia y li-
bertad se necesitan mutuamente. Ahora
bien, defender la igualdad de derechos
para todos no significa que todo el mundo
tenga que ser igual, sino rechazar los pri-



Los cambios econémicos,
sociales y culturales
contribuyen a explicar la
fragmentacion de la otrora
homogénea clase
trabajadora.

al hacer posible formas de negociacion
individual y directa de las condiciones
de trabajo que. en muchos casos, privile-
gian el contrato individual sobre el instru-
mento de cohesidn que es el convenio
colectivo.

La intensidad de estos cambios, no
siempre convenientemente procesados
por las fuerzas politicas y sociales, ha per-
mitido hablar de profundas transforma-
ciones en el modelo de antropologia so-
cial que dio fundamento a los sistemas de
relaciones de trabajo y a la cultura sindi-
cal de nuestros paises. Como explica el
profesor Romagnoli. «entre los numero-
sos efectos de la revolucién tecnoldgica
esta el nacimiento de una imprevisible

antropologia social compuesta por sujetos

que, o no llaman ni siquiera a la puerta
del sindicato o, si entran alli. son huéspe-

des transgresores».

Paraddjicamente. la fragmentacion del

- espiritu de solidanidad de clase se produ-

ce como consecuencia del propio progre-
so social y desarrollo econdmico de los
que el movimiento sindical es principal
artifice. La radicalidad de estos cambios
explica las dificultades que encuentra el

sindicalismo actual para adaptarse y abrir .

nuevos caminos a su consolidacion.

Como ha senalado Bruno Trentin. ante
este proceso de desarticulacion de la soli-
daridad de clase, «el sindicato esta lla-
mado a redefinir el drea del mundo del

trabajo que entiende representar y a la
cual entiende subordinar, con reglas de-
mocraticas y precisas, su propio compor-
tamiento reivindicativo y negocial». Y,
desde mi punto de vista, es éste un proce-
so cargado de urgencias si se quieren ale-
jar los riesgos que amenazan la represen-
tatividad sindical.

Entre las consecuencias de esta inade-
cuacion del sindicato a la nueva composi-
cion de la poblacién activa destaca la que
afecta a la gestion y el control del conflicto
que, como afirma Miuccl, «constituye un
test muy relevante y conclusivo de la efi-
ciencia de los mecanismos de representa-
cion y de la representatividad sindical».

La proliferacion de conflictos declara-
dos y gestionados al margen de la activi-
dad de los sindicatos representativos es
una de las vias, tan recurrente como preo-
cupante, de erosion del poder sindical. La
presencia de este tipo de conflictos es un
desafio a la vigencia y legitimidad de los
sin dicatos que en cada circunstancia con-
creta ostentan los poderes propios de su
condicion de mayor representatividad for-
mal. Y esto es preocupante tanto donde el
sindicato se enfrenta al desafio de los lla-
mados movimientos de base o asambleis-
mo. como donde el sindicato, desborda-
do, termina sumandose a iniciativas con-
flictivas que no decidiéo y que tampoco
puede gestionar.

Pero aun mas grave, por sus consecuen-
cias sobre los servicios esenciales que pro-
curan la efectividad de derechos funda-
mentales de los ciudadanos, es la utili-
zacion del derecho de huelga como ele-
mento de consolidacion de intereses cor-
porativos insolidarios, que no de clase. de
colectividades con situacion privilegiada
en el proceso productivo. Ha sido precisa-
mente este problema. por sus consecuen-
cias sobre los servicios publicos. los usua-
rios e incluso sobre los ciudadanos no
usuarios. el que ha alentado el debate



sobre 1a necesidad de encontrar nuevas
formas de regulacion del derecho de huel-
ga que, por un lado, refuercen la capaci-
dad de gestién de los sindicatos mayorita-
rios, por otro, garanticen los derechos de
los ciudadanos terceros respecto del con-
flicto y, sobre todo, preserven los equili-
brios vitales de la democracia pluralista.

Es que, como afirma Romagnoli: «cuan-
do los sindicatos con identidad consoli-
dada son incapaces de neutralizar con sus
medios las perturbaciones mas insensatas
de la convivencia civil, la intervencion del
Estado es un acto debido para evitar un
naufragio que amenaza a la democracia;
no sélo a la democracia sindical»; o, en
palabras de Luciano Lama: «cuando ser-
vicios indispensables vienen a faltar por
la accion de pequerios grupos de trabaja-
dores, la sociedad tiene derecho a defen-
derse».

Los problemas de la represéntatividad
que, como queda dicho, afectan al mo-
mento del conflicto colectivo, inciden aun
mas expresivamente en los procesos de
contratacion colectiva. De los multiples
problemas que, en el area de la negocia-
cion colectiva, se plantean a los sindicatos
de las sociedades industriales desarrolla-
das, destacaria dos.

En primer lugar, los derivados de la
concentracion de los procesos de negocia-
cién cuyo paradigma es la concertacion
social. Esta claro que los grandes acuer-
dos sociales favorecieron la consolida-
cién sindical y una estrategia comun de
progreso. Sin ellos no habria sido posible
ampliar los espacios de participacion sin-
dical y lograr un reparto equitativo de los
costes de la crisis. Los riesgos, sin embar-
go, de este proceso de concertacion son
dos: uno, que el sindicato privilegie su
papel de agente politico en detrimento de
su actuacion sindical; dos, que la centrali-
zacion. al convertir al Estado en el princi-
pal referente de la estrategia del sindicato,
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El nuevo contexto
generado por la reciente
salida de la crisis
economica contribuye a
poner en cuestion los
viejos moldes de accion

sindical.

lleve a éste a un cierto alejamiento de su
estructura respecto del centro de trabajo,
debilitando la linea de comunicacion entre
ambos ambitos y terminando en un empo-
brecimiento de la negociacion colectiva.

En segundo lugar los que derivan del
surgimiento de nuevos ambitos y conteni-
dos de la negociacion. El sindicato debe
armonizar intereses cada vez mas dispa-
res. consecuencia de las nuevas formas de
organizacion del trabajo y de la fragmen-
tacién de las aspiraciones individuales de
los trabajadores comprendidos en el am-
bito del convenio. Y ademas debe de dar
respuesta, en el ambito de la empresa, a la
nueva dimensién que Vardaro define co-
mo «areas de gestion» y comprende los
problemas y ajustes reorganizativos que
vienen a la mesa de negociacion por ini-
ciativa de la empresa y que muy dificil-
mente pueden resolverse desde una estra-
tegia sindical centralizada.

De la correcta solucién de cada uno de
estos problemas depende también el re-
forzamiento de los sindicatos en los nue-
vos contextos en que deben actuar. En
todo caso, esta claro que la reconstruccion
de la accion sindical ha de lograrse a par-
tir de un retorno al centro de trabajo. Esta
es una de las reflexiones que ocupan, ac-
tualmente, buena parte de las preocupa-
ciones del sindicalismo europeo y en las
que mas ha profundizado el sindicalismo
italiano. -



La centralizacion del
poder economico, la
innovacion tecnoldgica y
la construccion del gran
mercado europeo son un
reto al movimiento
sindical.

En resumen, el nuevo espacio sindical
debe construirse a partir de la reconquista
de todos sus ambitos de representativi-
dad, comenzando por ¢l centro de trabajo
y sin perder de vista los problemas que se
derivan de lo que Bruno Trentin ha lla-
mado la nueva geografia del poder en la
sociedad emergente.

La centralizacion del poder econdmico,
la innovacion tecnoldgica y la construc-
cion del gran mercado europeo afiaden
un nuevo reto al que habra de responder
el movimiento sindical reforzando, de
una parte, su adaptacion a la nueva reali-
dad social, y encontrande, de otra parte,
nuevos niveles de representatividad en
espacios supranacionales. El reto del sin-
dicalismo, por lo tanto, es doble: adaptar-
se al cambio soctial originado por los nue-
vos procesos productivos, y encontrar los
mecanismos de articulacion entre Ias accio-
nes que son propias de la realidad nacio-

- nal mas inmediata y aquellas otras que

vienen impuestas por la unificacién su-
pranacional de mercados.

Una de las grandes cuestiones abiertas
en el debate politico, no solamente en

Espaita sino en el resto de las democra-.
ctas avanzadas, es precisamente la de las -
relaciones Estado-sindicatos 'y, también,

la determinacidn del papel del Estado, los
sindicatos y las organizaciones empresa-
riales en el ambito de las retaciones labo-
rales y de la democracia industrial.

Centrandome en el primer aspecto, las
relaciones de los sindicatos con el Estado
reconocen, al menos, tres dimensiones.

Historicamente, los sindicatos han con-
solidado su papel como legitimos agentes
promotores y garantes del moderno Esta-
do de Bienestar. Y es éste, desde mi punto
de vista, un papel que los sindicatos de-
ben mantener para favorecer el progreso
social. Quiere esto decir que los sindicatos
tienen legitimo derecho a participar en
aquellas decisiones publicas vinculadas a
las condiciones de los trabajadores. Aho-
ra bien, esta participacion debe hacerse
dentro de las reglas de juego del sistema
politico y el sindicato debe articular esta
accion con la que es mas directa y propia
de las relaciones de trabajo. De lo contra-
ro, el paso de un sindicato de trabajado-
res a un sindicato exclusivamente de ciu-
dadanos puede dar lugar a un transito de
un sindicato a un partido politico. En el
modelo socialdemdcrata, esta participa-
cion se canaliza a través del partido poli-
tico encargado de gestionar un programa
electoral, previamente pactado con el sin-
dicato afin.

Pero es que el sindicato aparece tam-
bién, de un lado, como sujeto demandan-
te de instrumentos de consolidacién y, de
otro, como demandante de medidas de
intervencion directa en las relaciones de
trabajo para alcanzar reivindicaciones
que son mds propias del ambito de la
autonomia colectiva.

En cada realidad nacional, incluso a
nivel comunitario, es posible analizar la
suficiencia o no de los instrumentos de
apoyo a la accidn sindical que favorezcan
la capacidad de los sindicatos para repre-
sentar a los trabajadores y alcanzar entre
ellos suficientes niveles de consenso res-
pecto de los objetivos reivindicativos.
Pero, en cualquier caso, como bien recuer-
da el profesor Rodriguez Pifiero: «la re-
presentatividad, la representacion misma,



no es solo un concepto juridico que pueda
obtenerse mediante un reconocimiento
legal; la representatividad no puede desli-
garse de la realidad, y por ello del apoyo
real de los representados, de la identifica-
cidon de éstos con sus representantes».

Algunas corrientes de opinion atribu-
yen a la accién del Estado y a las politicas
publicas la mayor responsabilidad en am-
bos procesos, de lo cual resulta una sensi-
ble politizacion de los conflictos en tanto
el Estado se convierte en el principal an-
tagonista. Dentro de este esquema la pre-
sién sindical se dirige preferentemente
contra el Estado, tanto para obtener nue-
vas medidas de consolidacion como para
obtener mejoras en el campo de las rela-
ciones del trabajo. Posicion que, llevada
al extremo, encierra el peligro de estatali-
zacién de las relaciones de trabajo, que
terminaria condicionando a los sindica-
tos e introduciendo una alta dosis de ines-
tabilidad respecto de las nuevas posicio-
nes adquiridas en tanto éstas pasan a de-
pender de los cambios de orientacion de
los gobiernos. Sin olvidar que un nivel tal
de intervencion publica puede colisionar
con los valores superiores y la naturaleza
propia del Estado democratico. El recien-
te conflicto de los diez despedidos de la
Renault en Francia por la intervencion de
factores institucionales en el marco de la
actividad propia de las partes sociales,
puede servirnos como ejemplo muy ex-
presivo de lo dicho.

Un segundo sector de opinidn entiende
que es responsabilidad del ordenamiento
juridico dotar a los sindicatos de instru-
mentos suficientes para la gestion de los
intereses que le son propios; y se admite
también que determinadas cuestiones la-
borales puedan ser objeto de medidas es-
tatales supletorias o de promocion, en el
bien entendido que éstas deben armoni-
zarse con los frutos de la autonomia Co-
lectiva. Ahora bien, una vez definidos
estos instrumentos y garantizado el ejerci-
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La fragmentacion del
espiritu de solidaridad de
clase se produce como
consecuencia del progreso
social y desarrollo
economico.

cio de los derechos propios del principio
de autonomia colectiva, la mayor respon-
sabilidad en la consolidacion de las estru-
curas sindicales y el protagonismo respec-
to de las mejoras de las condiciones de
vida y de trabajo corresponden priorita-
riamente a la negociacion entre sindicatos
y empleadores.

Sin existir una neta separacion entre
ambas opciones, la segunda es, a mi jui-
cio. suficientemente flexible y la que
mejor se adapta a las exigencias politicas
y sociales de las sociedades industriales
desarrolladas y que, ademas, mejor se co-
rresponde con la tradicion sindical cons-
truida alrededor de la defensa del princi-
pio de libertad sindical. No se pretende
con ello el abstencionismo del Estado,
convirtiendo a la autonomia colectiva en
una suerte de coartada que permita a los
gobiernos rehuir sus responsabilidades en
el campo de las relaciones de trabajo.
Como seiiala Kahn-Freund, se trata, mas
bien, de deslindar responsabilidades y de
resolver el problema de la distribucion
social de las funciones normativas mar-
cando los campos de actuacion propios
del Estado y de la autonomia colectiva.

Es posible afirmar, y la experiencia asi
lo indica, que sindicatos débiles estaran
tentados a sobrepolitizar los conflictos y a
reclamar del Estado y de las politicas
publicas lo que no pueden obtener de las
organizaciones empresariales o de los pro-
pios trabajadores. Pero, paraddjicamente,



Pero aun mds grave es la
utilizacion del derecho de
huelga como elemento de
consolidacion de intereses
corporativos insolidarios.

aun cuando los sindicatos alcanzaran éxi-
to en su accion frente al Estado en el cam-
po de las relaciones de trabajo, este éxito
terminaria acentuando su propia debili-
dad en el ambito de la autonomia colecti-
va y, en definitiva, en los centros de traba-
jo. Y, conviene recordarlo, en las modernas
democracias pluralistas el poder sindical
debe surgir antes de la voluntad de los tra-
bajadores que de la voluntad del Estado.
No solo de aquellos trabajadores que se
organizan sindicalmente, se afilian y par-
ticipan en la vida de sus organizaciones,
sino de aquellos que acompanan de un
modo u otro la accién de las organizacio-
nes representativas.

He presentado algunos de los proble-
mas que, en relacion con los sindicatos,
existen y se manifiestan con distinta in-
tensidad en todas las modernas democra-
cias pluralistas y que ha movido a impor-
tantes reflexiones tedricas y al resurgi-
miento de formulaciones y cambios en los
anteriores postulados y practicas sindicales.
Problemas que han hecho también aflo-
rar antiguos debates y antiguos conflictos.

Asi, hay quienes ven en esta crisis una
oportunidad de oro para dar el golpe de
gracia a las organizaciones sindicales, a
las que se considera incompatibles con la
buena marcha de los mercados. Hay tam-
bién quienes pretenden salir de esta crisis
de la mano del Estado, aun pagando los
precios y asumiendo los riesgos que el
nuevo intervencionismo estatal que se de-
manda seguramente comporta. Y, por ul-
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timo, hay quienes entienden que de la cri-
sis solo se sale ampliando la representati-
vidad de las estructuras sindicales, revi-
sando rutinas de la accién sindical e in-
corporando nuevas formas y contenidos
de negociacion y técnicas de gestion del
conflicto. Dentro de esta ultima posicion,
destacan aquellos que buscan en el refor-
zamiento de los canales de democracia
interna y de participacion directa de los
trabajadores en1os momentos de negocia-
c10n y de conlflicto el camino para superar
la crisis y abrir paso a una nueva era de
accion sindical eficaz, en linea con las
demandas que los nuevos contextos plan-
tean a las anteriores estructuras.

Es verdad, como explica Rodriguez Pi-
nero, que son los sindicatos los responsa-
bles de lograr que la representatividad ofi-
cial sea una verdadera representatividad,
como representacion auténtica y fiel del
interés y también, en cierto modo, de la
voluntad de sus representados. Y es ver-
dad también que el rechazo a las presio-
nes externas, la reduccidon de tendencias
autocraticas, el mantenimiento de relacio-
nes permanentes con la base, es decir, una
practica y un clima de democracia sindi-
cal, son imprescindibles para ello.

La tarea de los sindicatos en las moder-
nas democracias industriales se presenta
ahora notablemente mas dificil que hace
unos anos. Dificil porque deben revisar
sus criterios de actuacidn para adecuarlos
a la nueva situaciéon econdémica y social;
dificil porque deben hacer frente a las
fuerzas centrifugas que conspiran contra
lineas homogéneas de actuacion reivindi-
cativa; dificil porque deben atraerse a
nuevos trabajadores que acceden al mer-
cado de trabajo con expectativas y aspira-
ciones diferentes a las del trabajador de la
gran fabrica industrial; dificil porque
deben encontrar formas de actuacion sin-
dical para reconstruir la unidad de los tra-
bajadores en el centro de trabajo, cuando
¢sta aparece cuestionada por la presencia



de relaciones contractuales diversas: difi-
cil, en definitiva, porque ya nada volvera
a ser como antes.
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