PANORAMA

El libro del futuro:
electrénico e interactivo

por Jordi Rodon*
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El mercado de productos
editoriales en soporte electronico se
va consolidando en nuestro pais, y
va tejiendo sus redes alrededor de
los diversos sectores, desde los mds
profesionales o especificos, hasta
los libros de conocimientos y la
literatura de ficcion. El mds
novedoso de los soportes
electronicos es el CD-ROM,
nombre con el que se conoce no
solo el periférico conectado al
ordenador que permite leer discos
compactos, sino también el
producto, es decir, la obra
presentada como interactivo
multimedia. Acerca de las
caracteristicas, contenido y
posibilidades que ofrece el CD-
ROM ftrata el siguiente articulo,
que no pretende ser mds que una
primera aproximacion a este
fenomeno que cambiard, si no lo
ha hecho ya, nuestra concepcion
sobre el libro y la lectura.
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Pantalla del CD-ROM Ancient lands, de Microsoft Home.

asta hace muy poco, era
inconcebible referirse a un
libro sin pensar en un con-
junto de hojas de papel impresas, co-
sidas o encuadernadas por uno de los
lados. Reconocemos que la esencia
del libro reside en la lectura; mdas alld
de lo que es como objeto, importa el
uso que le damos, el sentido que com-
porta la experiencia de descifrar los
signos impresos sobre las blancas pa-
ginas. Al compartir un lenguaje, lle-
vamos a cabo una recreacién del
mundo del autor del libro.
Las letras, palabras y frases pueden
hallarse en otros lugares diferentes al
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papel. Sin hacer la cldsica referencia
al papiro, nos vienen a la mente libros
escritos sobre palillos, paredes y, en
general, sobre cualquier superficie.
Las pantallas de los ordenadores pue-
den quedar iluminadas formando le-
tras, palabras y, asi, permitir la lec-
tura. Una pantalla de ordenador que
muestra las palabras correspondientes
a un libro puede leerse como si fuera
la pagina de un libro, un libro ali-
mentado con electricidad: el libro
electrénico.

Del mismo modo que una pagina,
una hoja de papel escrito no es un li-
bro, tampoco una pantalla con texto
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es un libro electrénico. Lo l6gico ser
que esta pagina-pantalla forme parte
de un soporte y que esté ligada a
otras paginas y demas elementos del
libro, es decir, indices, glosarios, in-
troducciones y notas de todo tipo.

Un nuevo concepto de edicion

En informdtica, a los programas
(conjunto de Ordenes estandarizadas
con un proposito basico) se les ha de-
nominado editores o procesadores de
texto que permiten introducir y tratar
texto en un ordenador. El resultado
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Aun hoy, muchos libros electrénicos
hacen s6lo esto: buscar palabras, per-
mitir el acceso inmediato a la infor-
macion, proponer una relacién, colo-
car marcas, mostrar un glosario, etc.
El soporte fisico de estos libros puede
ser desde un disquete a un CD-ROM.,
la diferencia tan so6lo estd en la can-
tidad de informaciéon que contiene
cada uno.

Este tipo de libro, mejor dicho, esta
forma de editar, supone una gran ven-
taja sobre el libro tradicional, si el vo-
lumen de texto es muy grande. Ima-
ginemos la posibilidad de disponer de
la guia telefénica en un disco com-
pacto, podremos hallar un nombre y
su teléfono rapidamente en relacion
con una poblacion, distrito, calle o
tipo de negocio. Asimismo, las inves-
tigaciones literarias contardn con una
herramienta que revolucionard la me-
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El Hyperdiccionario cataldn-
espanol-inglés, de Enciclopédia
Catalana, es una obra excelente,
ya sea en papel o en soporte
electronico.

del uso de estos programas, su crea-
cion, se llama, normalmente, fichero
de texto o documento de texto. Uno
de estos ficheros puede contener un
libro. En tal caso, ese fichero es un
libro electrénico. Si ademads se intro-
duce el fichero en un disquete y se
distribuye o comercializa, nos halla-
mos ante una nueva dimension de la
industria editorial. Asi podemos de-
terminar ya los tres aspectos que afec-
tan al libro, también al electrénico: la
creacion del producto como contenido
—Ila obra de un autor—, la creacién
del producto como algo intercambia-
ble, y las formas de llevar a cabo es-
tos intercambios. Creacidn, produc-
cion y distribucién. Esta es una vision
simplificada del tema, y de ningitin
modo se estd olvidando, obviando, la
vertiente creativa del proceso de pro-
duccion o del de distribucion.

A diferencia del libro convencional,
el libro electrénico no puede existir
sin la mdquina de leer, el ordenador,
a traves del cual se muestra y realiza.
En este sentido, mds adelante se hard
referencia a maquinas que han sido
disenadas con la tnica finalidad de
ser reproductoras, visualizadoras de li-
bros electrénicos.

Cualquier texto puede ser digitali-
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zado, ya sea mecanografiado con un
procesador de textos, o a través de un
escaner y el software correspondien-
te de reconocimiento de caracteres
(OCR). El escaner es un periférico, un
aparato de entrada de informacién,
que es capaz de enviar al ordenador
los datos obtenidos tras haber distin-
guido la existencia 0 no de informa-
cion al proyectar luz intensa sobre un
opaco. Una superficie opaca cuyas
manchas sabrd interpretar el programa
informdtico de reconocimiento, si coin-
ciden con las letras del alfabeto. La
combinacion del escaner y el OCR fa-
cilita la digitalizacion de textos escri-
tos en papel.

Algunos programas informaticos
tratan exclusivamente textos digitali-
zados, mds alld de los procesadores de
textos, permiten buscar palabras, or-
ganizar los textos en capitulos, colo-
car notas y recuperarlas, pasar de pa-
gina, etc. Su ventaja consiste en que
la lectura del texto no depende de nin-
gun programa de procesamiento de
textos, sino que el mismo texto inclu-
ye un editor. Entonces ya tenemos un
libro electrénico, al disponer de forma
autonoma de las funciones que se es-
peran de un texto digitalizado y de las
acciones que se realizan con ellos.
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todologia y objetivos de los estudios.
Mas alld del texto, el libro electro-
nico puede incorporar otros medios,
ademds de las imagenes que ya estdn
presentes en los libros. Es decir, pue-
de incluir sonido (voz y miisica). vi-
deo digital y animaciones. El libro
electronico no estd limitado a ser el
soporte digital de todo aquello que,
hasta ahora, podian contener los li-
bros, sino que ofrece muchas m4s po-
sibilidades. De todos modos, es na-
tural que, en estos primeros momen-
los, su concepcion haya estado muy
influida por la del libro convencional.
Poco a poco, el libro electrénico va
marcando las distancias respecto de su
ancestro, el libro en soporte papel, y
se identifica con un nuevo lenguaje
que nace de la integracion de otros, y
adopta un nuevo nombre: interactivo
multimedia. Puede que ésta sea la me-
jor de las denominaciones para este
producto, porque alude a la integra-
cion de medios y a la interactividad.
como caracteristicas diferenciadoras.
La necesaria relacién entre el libro
electronico y la maquina para leerlo
se ha hecho tan estrecha que, actual-
mente, se conocen también como CD-
ROM todos los interactivos multime-
dia. El nombre CD-ROM hace refe-
rencia al periférico que, conectado a
un ordenador, sirve para leer, consul-
tar discos compactos con un formato
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Del comic Maus de Art Spiegelman, también existe un CD-ROM, de Vovager.

especifico (HFS, ISO 9660) para or-
denador. Estos discos compactos, apa-
rentemente iguales a los de musica,
pueden contener hasta 650.000.000
bytes (1 byte son 8 bits y el bit es la
unidad, digamos que es 1 o 0) de in-
formacion digital, es decir, mds de
600 disquetes o 400.000 pédginas de
texto.

Su gran capacidad les ha llevado a
ser 1doneos para convertirse en el es-
tandar para las obras multimedia. De-
bemos considerar que muchos de los
interactivos multimedia incorporan
fragmentos de video, cuyas dimensio-
nes, en términos de informacién, es
enorme. Pensemos que un segundo de
video, de imagen en movimiento,
equivale a 24 fotografias, o fotogra-
mas, y que cada foto digitalizada ocu-
pa 10.000 bytes. Esto quiere decir,
pues, que un segundo de video serdn
240.000 bytes, 240 K.

Vehiculo idoneo de
diccionarios y enciclopedias

T TR A - N : .
Al 1gual que ocurre con los libros,
En Espana, La Galera ha adaptado cuentos infantiles al formato electrénico. también hay CD-ROM de muchos ti-
=
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pos. De momento, al encontrarse esta
tecnologia en una fase inicial, es 16-
gico que los primeros titulos sean una
adaptacion de obras en papel. Hay po-
cos CD-ROM originales, concebidos
y realizados especificamente para este
medio. La mayoria de libros electré-
nicos existentes son adaptaciones de
los originales en papel, aunque han
incorporado las ventajas de la nueva
tecnologia (busqueda automadtica in-
tegracion de medios, capacidad de al-
macenamiento...), y también los in-
convenientes, si bien éstos son, en ge-
neral, obviados por la promocién que
realiza la industria: dependencia de la
maquina, inmovilidad, cansancio de la
vista, poca versatilidad... De las obras
mas complejas o mas 4ridas, han sa-
lido las adaptaciones mds consegui-
das, ya que las caracteristicas de su
contenido han permitido aprovechar la
tecnologia para mejorarlas, o hacerlas
més manejables. Es el caso de los
compendios juridicos, diccionarios,
archivos periodisticos, directorios te-
letonicos, y los basados en bases de
datos, en general.

La editorial de libros electrénicos
estadounidense Voyager inicid, hace
anos, una coleccién, en formato de
disquete, que contenia el texto de una
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obra literaria (algunos de los primeros
titulos fueron Parque Jurdsico, de
Michael Crichton, o Neuromante, de
William Gibson) y proponia una sen-
cilla forma de recorrer, leer, navegar
por €l. No fue una gran aportacion
respecto al libro convencional, tan
solo, y parece ser que éste fue el ob-
jetivo para el que se disefiaron, pre-
tendia ofrecer lectura para los que,
durante un viaje o largas esperas, no
desean llevar mds que su ordenador
portatil. Mas adelante, Voyager con-
tinud con esta linea de libros electro-
nicos exclusivamente textuales, pero
centrandola en obras con un conteni-
do extenso, como el caso de las an-
tologias, en las que la buisqueda, ano-
tacion y navegacion tienen un sentido.
Un buen ejemplo es el CD-ROM The
society of mind, de Marvin Minsky.
Las enciclopedias tienen en el CD-
ROM un soporte ideal. Sus conteni-
dos han sido siempre multimedia, si
bien sufrian la limitacién del papel.
La consulta de una enciclopedia en
este soporte se beneficia de las posi-
bilidades de busqueda rapida, acceso
a temas relacionados con el conteni-
do, copia y/o impresion del texto de
la pagina-pantalla, y anotaciones, por
nombrar las mas importantes.
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Es dificil discutir las ventajas de
una enciclopedia en CD-ROM, a me-
nos que se trate de una buena obra:
el contenido, es obvio decirlo, es lo
mas 1mportante, ya que la técnica, por
si sola, es un absurdo que lleva a la
nada. Para muestra, un botén. Actual-
mente, la obra que mejor aprovecha
las posibilidades que ofrece el interac-
tivo multimedia es la enciclopedia En-
carta, de Microsoft. Por un precio
equivalente al de un tomo de una de
papel, Microsoft te da 30 volimenes
del texto, acompainado de innumera-
bles imagenes, voces, sonidos, videos.
animaciones, juegos, graficos, mapas.
Deberemos esperar a que se traduzca
y adapte al castellano, para servirnos
de ella.

En la actualidad, la oferta de libros
electronicos en lengua castellana es
muy reducida y tan sélo es destacable
la Enciclopedia Durvan (Micronet). El
resto no son verdaderamente enciclo-
pedias, sino conjuntos de temas que
aprovechan el nombre y el soporte del
CD-ROM como reclamo. Algunas de
estas enciclopedias temadticas provie-
nen de libros cuya mediocridad se
acentia con su paso a este soporte.

También hay buenos diccionarios vy
diccionarios enciclopédicos realizados
en CD-ROM. En castellano, estd a
punto de aparecer el del Diccionario
de la Real Academia de la Lengua Es-
panola y, en catalin existe, desde
hace casi dos anos, el Hyperdiccio-
nario cataldn-espafol-inglés, editado
por Enciclopédia Catalana, una obra
excelente en cualquiera de los dos so-
portes, papel o electronico.

Un tipo de CD-ROM de contenido
muy claro es aquel que se basa en un
tema y lleva a cabo un tratamiento en-
ciclopédico sobre €l. Una de las edi-
toriales que disponia de mas obras de
tipo temadtico, la britdnica Dorling
Kindersley, llegé a un acuerdo con
Microsoft, el gigante del software,
para editar esos libros adaptados a
CD-ROM. Buena parte de esos titulos
los podemos encontrar en el catdlogo
de Microsoft Home (Musical instru-
ments, Ancient lands, Dangerous crea-
tures, Dinosaurs, etc.). En Espaiia, el
Grupo Zeta, a través de Zeta Multi-
media, se ha encargado de editar al-



gunos de estos titulos de Dorling Kin-
dersley, aparecidos previamente en
formato libro, como El cuerpo hu-
mano, Como funcionan las cosas, Po-
lizon, Enciclopedia de las Ciencias o
Mi primer Diccionario Interactivo.

La estrategia de muchas editoriales
ha consistido en empezar por la rea-
lizacion de un libro electrénico de
este tipo, ya que, al disponer de los
contenidos y sus derechos, la conver-
sion a CD-ROM parecia sencilla. En
muchos casos, el resultado no ha apor-
tado nada respecto al libro. En gene-
ral, se ha tratado de aprovechar la no-
vedad de este soporte para hallar nue-
vos lectores-compradores. Un caso de
adaptacion muy positivo, y que dio
como resultado una obra diferente, es
From Alice to ocean (Against all
Odds), en la que, a partir de un re-
portaje fotogréfico sobre un viaje por
Australia, se cred un producto dife-
rente y con entidad propia, excelen-
temente realizado.

En esta misma linea, aunque sin
existir obra previa en papel, se deben
consignar los numerosos CD-ROM de
catalogos de museos y exposiciones.
Los contenidos son claros, estin en
manos de especialistas, y la voluntad
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divulgativa halla en el nuevo soporte
un buen instrumento. Muchos museos
han colaborado en la realizacién de
un CD-ROM sobre sus propios fon-
dos. En general, el resultado es de
alto nivel. Tal vez, el mejor ejemplo
es el de Art Gallery (Microsoft), rea-
lizado sobre el fondo de la National
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Gallery de Londres, en el que el rigor
se combina con la elegancia del di-
seno, la calidad de las reproducciones,
y mds que correcta configuracién de
los elementos de navegacién, bisque-
da y relacion. En nuestro pais, desta-
can los de Catdlogo de la Fundacié
Joan i Pilar Miré de Palma de Ma-
llorca (UIB), el CD Tarraco (Museo
Nacional Arqueologic de Tarragona,
ICE-UB, Barcelona Limit) y La obra
de Velazquez (Dindmic Multimedia).

Por su parte, la Editorial SM ha sa-
cado al mercado un CD-Rom sobre
arte espafiol, mientras que el grupo
Anaya ha desembarcado en este mer-
cado con proyectos dirigidos a los es-
colares de entre 8 y 12 afios. Uno de
ellos ensefia a mejorar la ortografia, y
el otro es una enciclopedia interactiva
para nifios de 6 a 8 afios, en cuya edi-
cién participan también otros paises
europeos. Anaya Educacion se ha en-
cargado, dentro de este proyecto, del
modulo correspondiente a la flora y la
fauna del planeta.

Ambito infantil-juvenil

Donde se ha explorado maés las po-
sibilidades del lenguaje multimedia y
la interactividad ha sido en las obras
destinadas al lector-usuario juvenil e
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infantil. Asi, los editores de CD-ROM
se han dirigido a un publico mas na-
fural en el sentido que estd mds pre-
parado para este lenguaje y que tiene
menos prejuicios tecnoldgicos, porque
ya hace anos que utilizan el ordenador
de forma ladica con los video-juegos
y consolas.

Se han adaptado relatos infantiles a
interactivos multimedia, y la adapta-
cion ha sido llevada a cabo con vo-
luntad de hacer un producto distinto.
El concepto de multimedia apunta a la
integracion, en el mismo disco o so-
porte, de todos los componentes que
pueden reforzar el mensaje y hacer
mas atractivo el contenido basico de
las obras. Una de las formas de inte-
grar los distintos componentes de los
multimedia es la interactividad, que
no debe ser un fin en si mismo, sino
un camino que potencie la informa-
cidn y su comprension.

En este sentido, la interactividad es
un elemento basico en los CD-ROM
con aplicaciones educativas, y tam-
bién ludicas. A partir de un texto y
unas 1lustraciones previas —que ya
existian en el original en papel—, se
han creado mundos con dimension
propia al incorporar animacion y so-
nido. La editora pionera en este tipo
de obras fue Broderbund, que con sus
Living Books inici6 un camino que
han seguido muchos, sin conseguir en
ninguin caso los mismos resultados.

Los Living Books parten de un
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cuento infantil, de unas 15 ilustracio-
nes con texto, que se organiza como
en el libro; es decir, podemos pasar
de pagina e ir siguiendo el relato. La
novedad radica en que la historia no
se desarrolla exclusivamente a través
de la sucesion de pdginas-pantallas
con sus ilustraciones, sino que el
usuario-lector debe explorar los dibu-
jos e ir creando asi el hilo argumental.
Cada pagina-pantalla es un escenario
en el cual se organiza la accion y que,
a la vez, permite descubrir otras his-
torias, en funcién de qué ilustraciones
se accionen. Jamds en la versién en
papel se podria hacer algo asi. La in-
teractividad se presenta en la posibi-
lidad de explorar el escenario, de ac-
cionar una u otra ilustracién, que co-
bran vida y descubren nuevas his-
torias.

En nuestro pais, la Editorial La Ga-
lera y Barcelona Multimedia han em-
pezado a adaptar cuentos infantiles al
formato electrénico del interactivo
multimedia. Se trata de relatos popu-
lares —La rateta que escombrava
escaleta y El gegant del Pi—, titulos
todos ellos que integraban su colec-
cion Cuentos Populares, publicada en
catalan y castellano. Su propuesta
multimedia consiste en ofrecer un pa-
quete que incluye, por un lado, el li-
bro, y, por otro, el libro electrénico
—cinco disquetes—, que, ademds de
la historia, contiene juegos y referen-
cias culturales relacionadas con el

60
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contenido del relato, asi como un sis-
tema de ayuda a la lectura y acceso a
un diccionario, con un resultado muy
bueno.

Los libros electronicos e interacti-
vos multimedia, cada dia mas dificiles
de distinguir, son un medio en el cual
expresarse, contar historias, etc. En
este ambito se debe distinguir, no obs-
tante, entre lo que es aprovechamiento
de las posibilidades del medio, es de-
cir, lo que es incorporar, con calidad
y rigor, el video digital, el audio o la
musica a unos contenidos que recla-
man estos recursos de manera natural,
como los diccionarios o la enciclope-
dias; y lo que supone explorar las po-
sibilidades del medio, es decir, con-
segulr expresarse en lenguaje multi-
media.

Existen pocos ejemplos todavia de
productos que sean el resultado de
una experimengacion seria del lengua-
je multimedia, pero comienzan a apa-
recer ideas, proyectos, que sélo se
pueden realizar en este medio, como
Interactivo, pero que no tienen por
que verse ligados al CD-ROM como
soporte fisico. La asociacion entre li-
bro electronico, interactivo multime-
dia y CD-ROM acaba cuando la lec-
tura es posible por red telemdtica. En
este caso, el soporte es la misma red.
De cualquier modo, el contenido, el
relato, la lectura son los verdaderos
protagonistas de la obra, mientras que
la tecnologia es sélo una anécdota
que, por su novedad, cobra tanta re-
levancia actualmente.

La oferta en CD-ROM no acaba
aqui. Hay muchas otras editoriales y
empresas especializadas que han lan-
zado desde bases de datos, hasta fas-
ciculos en soporte electrénico, y es un
mercado en expansion. Sin embargo,
ni el objetivo, ni las dimensiones de
este articulo permitian ocuparnos de
este aspecto, como tampoco nos he-
mos referido a las estrategias de mar-
keting que acompafian a estos produc-
tos electronicos. Lo realmente impor-
tante es que estos nuevos editores se
propongan como fin aumentar el nu-
mero de lectores en nuestro pais. m

* Jordi Rodoén es profesor de Filosoffa y crea-
dor de CD-ROM.



