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ANALISTS4Y DEBATE

EL DESAFIO DE LA
DEMOCRACIA
LATINOAMERICANA

Norbert LECHNER

radica en la tensién irreducible entre modemizacién y moder-

nidad. Nuestros paises han de asumir los «imperativos» de una
modernizacién que exige la integraci6én transnacional y, simultaneamente,
produce una creciente segmentacién social. ;Coémo consolidar una demo-
cracia en este marco?

U na caracteristica de América Latina en el horizonte del afio 2000

El dilema de América Latina

irando al siglo XXI, América Latina se enfrenta al siguiente dilema: optar
por la modemizaci6n, aceptando la exclusién de un amplio sector de la
poblaci6n, o bien privilegiar la integracion social so peligro de quedar al
margen del desarrollo econémico mundial.

Se trata de una formulacién esquematica que busca solamente acotar los
extremos. De hecho, la modemizacién no es una opcién que podamos
elegir o rechazar; ella representa el marco econémico y cultural de nuestra
época, estableciendo el referente obligatorio para cualquier politica. ;Qué
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entendemos por modernizacion? Cuando todos —izquierdas y derechas—
pretenden ser modernos y algunos incluso posmodernos, €l término resulta
necesariamente equivoco. Estimo conveniente distinguir entre moderniza-
cion y modemtidad y entender por modemizacion el desarrollo de la racio-
nalidad instrumental, contraponiéndola a la modernidad en tanto raciona-
lidad normativa. Mientras que la modernidad apunta a la autodeterminacion
politica y la autonomia moral, la modemizacién se refiere a la calculabi-
lidad y el control de los procesos sociales y naturales. Ambas se encuentran
en una relacién de tension; tension inexorable que caracteriza toda la época
modema, incluyendo el debate sobre la posmodernidad. Al hablar de ten-
s10n ya estoy insinuando nuestro problema: no podemos eliminar un polo
de la tension en beneficio del otro. Hemos de vivir con ambos momentos.
La cuestion de fondo es si modernidad y modernizacién son compatibles.

La relaci6n entre modernizacién y modernidad adquiere una nueva
fuerza en el horizonte del afio 2.000 bajo el impacto de esa «dialéctica del
capitalismo» que Osvaldo Sunkel defini6 acertadamente como «inte-
gracion transnacional y desintegracién nacional» (1). Este proceso contra-
dictorio se caracteriza por dos rasgos que configuran el mencionado
dilema de América Latina. La primera caracteristica consiste en que son
las tendencias a la integracién transnacional las que producen los pro-
cesos de desintegracion nacional. Esta dialéctica, planteada inicialmente
por los estudios de la dependencia, da lugar al nuevo dualismo de la so-
ciedad latinoamericana. Ya no se trata de un sector tradicional yuxta-
puesto al sector modermno y que pueda ser considerado simplemente como
«obstaculo al desarrollo» de éste, sino de una exclusién producida por la
misma modernizacién. Mientras que el nuevo dualismo se instala en un
mismo y unico marco espacial-temporal, este marco es dislocado por la
segunda caracteristica del proceso en curso. Ella consiste en extremar la
tension entre modernizacién y modernidad, escindiendo sus 4mbitos insti-
tucionales. Hoy en dia, tanto las categorias de la racionalidad técnico-ins-
trumental (el cadlculo medio-fin manifestado en eficacia, productividad,
competitividad, etc.) como los valores de la racionalidad normativa (sobe-
ranfa popular, Derechos humanos) pueden ser considerados normas uni-
versales, pero no sucede lo mismo con las respectivas instituciones. Por
un lado, las expresiones propias de la modernizacién, como el mercado y
el desarrollo cientifico-tecnolégico, llegan a ser los mecanismos tfpicos
de la integracién trasnacional; por el otro, las instituciones propias de la
modernidad, como el Estado democritico, quedan restringidas a una
esfera nacional. Es decir, la modernidad sufre un déficit institucional para
enfrentar la dindmica de la modernizacién. ;Puede el Estado responder si-
multineamente a las exigencias de una ineludible integracién transna-
cional y a la biisqueda de integracién nacional?

La dinamica de la modernizacion

La modernizacién da lugar —en un mismo proceso— a dos tendencias
contradictorias: integracién y marginalizacién. M4s exacto: la moderni-
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zacién impulsa una integracion transnacional que provoca la marginali-
zacién tanto de amplios sectores sociales como de regiones enteras. Antes
de esbozar tal dindmica, sin embargo, conviene destacar el caracter impe-
rativo de la modernizacion. Se trata de un imperativo en el sentido de que
no existen alternativas de desarrollo econémico viales. Ningun pais, y
menos uno latinoamericano, puede atrincherarse en sus fronteras nacio-
nales sin condenarse al subdesarrollo. La transnacionalizacion de los mer-
cados y de las innovaciones tecnolégicas han transformado a la raciona-
lidad instrumental en la racionalidad predominante. Ella deviene una
norma universal en un doble sentido: como principio orientador de la
accion social y —en tanto valor objetivado en productos (tecnologia)—
un standard objetivo. La modemizacién ha llegado a ser hoy en dia un
criterio ineludible para el desarrollo econémico, pero ademas —punto de-
cisivo— una norma legitimatoria del proceso politico. Se trata de un valor
cultural, generalmente aceptado, y ello condiciona la dindmica antes sena-
lada. En la medida en que la integraci6n transnacional es considerada una
necesidad legitima, la consiguiente marginalizacién aparece como un mal
menor, indeseado pero aceptado. O sea, no se trata de repudiar la exclu-
sién, sino de atenuarla. Volveré sobre este contexto cultural mas adelante.

Veamos ahora la marginalizacién econémica de América Latina como
resultado de la integracién transnacional. Su expresién mds dramatica es
indudablemente la deuda externa. La misma independizacién de los flujos
financieros en relacién a los procesos productivos que en los anos setenta
acelera la integracién transnacional de la regién, en la década de los
ochenta provoca la «crisis de la deuda» y la consiguiente marginalizacion
de América Latina. Es sabido cémo los servicios de intereses y amorti-
zacion frenan o distorsionan los ajustes estructurales que permitirian me-
jorar la participacion de la regién en el comercio mundial. En conse-
cuencia, las exportaciones latinoamericanas (exceptuando a Brasil) siguen
siendo fundamentalmente agricolas y mineras, o sea, productos de dina-
mismo y valor decreciente en relacién a las manufacturas. Basta recordar
los términos de intercambio; actualmente, América Latina tiene que ex-
portar 100 en volumen para recibir 74 en valor, mientras que los paises
industriales exportan 100 y reciben 124 en valor. El deterioro de la po-
sicién comercial estd vinculado al retraso tecnolégico de la region. Al res-
pecto, me limito a citar un reciente articulo de Castells y Laserna (2). «El
nuevo intercambio desigual en la economfa internacional no se realiza
entre bienes primarios y productos industrializados, sino entre bienes y
servicios con diferentes componentes tecnol6gicos». Esta tendencia mar-
ginaliza a las economias latinoamericanas en la medida en que «no
pueden importar alta tecnologia porque no exportan suficientes productos
industrializados porque su base industrial es obsoleta, debido a la falta de
las indispensables importaciones de alta tecnologia». La brecha tecno-
I6gica a su vez dificulta un aumento de la productividad y, en conse-
cuencia, de la competividad. Estédn a la vista los desafios planteados por la
integracién transnacional; s6lo cumpliendo los standards internacionales
que ella impone, América Latina puede superar su posicién periférica.
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Pues bien, ;pueden las sociedades latinoamericanas enfrentar los costos
economicos de la modernizacioén, sin considerar sus costos sociales? Esta
dificultad vincula la democratizacién en América Latina con los procesos
que tienen lugar en Europa Central, relacién que no podemos abordar
aqui, pero que debiéramos tener presente.

INSERCION INTERNACIONAL DE AMERICA LATINA
(porcentajes sobre €l total mundial en los afios 80)

América  Estados Jap6n Repiiblica

Latina Unidos Federal
de Alemania

1. Poblaci6n 8.0 5.0 25 1.3
2. PIB 7.0 27.0 9.4 5.8
3. Producto

manufacturero 6.0 18.0 11.7 9.4
4. Bienes de capital 3.0 14.7 11.1 9.6
5. Ingenieros y

cientificos 2.4 17.4 12.8 34
6. Recursos de

investigacion y

desarrollo tecnolégico 1.8 30.1 10.2 6.7
7. Exportacién de

manufacturas 1.8 12.1 14.2 15.4

Fuente: Divisién Conjunta CEPAL/ONUDI de Industria y Tecnologia, sobre la
base de datos de UNESCO, Anuario Estadfstico, varios aiios; ONUDI, Banco
de Datos y Naciones Unidas, Anuario Demogrdfico, 1986
(ST/ESA/STA/SER.R:/16), Nueva York, 1988, Publicacién de las Naciones
Unidas No. Venta E/F 87.XIII.1; National Science Foundation, International
Science and Technology Data, UPDATE 1986, Washington, 1986. Confe-
rencia de F. Fajnzylber: América Latina ante los nuevos desaffos del mundo
en transicién. Seminario de la Comisién Sudamericana de Paz, Santiago, julio
1989.

Los indicadores acerca de la marginalizacién de la regién en su con-
junto, siendo ciertos, distorsionan el cuadro si no tenemos en cuenta la es-
pecificidad de la actual restructuracién mundial, es decir, su car4cter seg-
mentado. La integracién transnacional segmenta las sociedades nacio-
nales, generando diferentes «mercados» no s6lo econémicos, sino
también politicos y culturales segin su grado de internacionalizacién.
Esta segmentacién transnacional altera la estructura social de nuestros
paises de un modo tal que desborda el marco habitual de andlisis. Pero
aiin a simple vista, es evidente que las élites en Santiago, Caracas o Sao
Paulo tienen —econ6émica y culturalmente— un estilo de vida mucho
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m4s similar a grupos equivalentes en Nueva York o Madrid que a sectores
vecinos en su propia ciudad. Las distancias sociales en nuestros paises no
s6lo aumentan, sino que son modificadas cualitativamente de modo tal
que cambia el cardcter de las desigualdades sociales. Surge una nueva
«heterogeneidad estructural». Hoy por hoy, la sociedad latinoamericana
ya no es un «archipiélago» de islas econémicas, €tnicas, culturales, relati-
vamente inconexas, sino un orden segmentado. Y ello cambaa el caracter
de la exclusién social. Un tercio de la poblacion latinoamericana esté ex-
cluida de los mercados formales de trabajo y/o vive por debajo de niveles
minimos de subsistencia. Nuestras sociedades siguen siendo duales, pero
ya no es el antiguo dualismo tradicional-moderno, donde el sector tradi-
cional tenfa una vida aparte del sector moderno. Hoy en dia, los sectores
excluidos comparten el «modo de vida» moderno. Son marginales no por
sus valores y aspiraciones, Sino en relacion al proceso de modernizacién
que, dado el creciente peso del factor capital (incluyendo la tecnologia),
es incapaz de integrarlos, generando un desempleo estructural. Quiero
decir, pensando en Chile: més que a la continuidad hist6rica del problema
de la marginalidad, tal como lo tuvimos en las décadas del sesenta, hoy
nos enfrentamos a un nuevo tipo de exclusién, producto del propio
proceso de modernizacién. Ya no se trata de un sector al margen del
sistema capitalista, sino incoporado pasivamente. Nos asemejamos a la
«sociedad de dos tercios» de los paises industrializados, en que un tercio
de la poblacién se ha vuelto «superflua», viviendo de los subsidios esta-
tales que proporciona la poblacién activa. Mientras que aquellos paises
tienen la tarea inédita de reorganizar una sociedad para la cual el trabajo
estd dejando de ser el principio constitutivo, nuestros paises no sélo han
de asumir esa perspectiva; ademas enfrentan, en el corto plazo, la urgente
tarea de asegurar al tercio excluido niveles minimos de integracion por
medio de la accién estatal. La dificultad es tanto mayor por cuanto debié-
ramos articular ambos objetivos.

Modernizacion sin modernidad

Aceptemos la modernizacién como un marco obligatorio para cual-
quier politica en el sentido de que pone (impone) un conjunto de condi-
ciones de alcance transnacional al desarrollo social. Asumir tal condicio-
namiento no significa empero, aceptar un «modelo» tnico de moderni-
zacién. Se trata de un proceso histéricamente determinado, definido por
factores especificos (3). Precisamente porque todas las fuerzas politicas
invocan la necesidad de modernizaci6n, resulta indispensable precisar qué
tipo de modernizacién preferimos. A pesar de que parezca inadecuado
comparar diferentes caminos, dadas las especificidades histéricas, existen
configuraciones ejemplares que ilustran las alternativas.

Chile representa de modo emblemético un camino particular de moder-
nizacién: modernizacién sin modernidad. El régimen militar impulsa un
célculo exclusivamente técnico-instrumental de las «ventajas compara-
tivas» e inhibe toda reflexién normativa acerca de tal reestructuracion de
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la sociedad. Tiene lugar una modernizacién econdémica (cierre de indus-
trias obsoletas, diversificacion de las exportaciones, incipiente informati-
zacion, nuevos mecanismos financieros, etc.) que intensifica la insercion
de Chile (en términos productivos y, sobre todo, de expectativas de
consumo) en el mercado mundial. El desarrollo capitalista abarca no sélo
su dimensidén internacional; ademds culmina el proceso de «capitali-
zacion» integral de las relaciones sociales. Chile es una sociedad comple-
tamente capitalista, lo cual modifica la naturaleza de la poblacién mar-
ginal. Mds exacto: existe una notable modernizacién a costa de la ex-
clusion de amplios sectores sociales que quedan estructuraimente al
margen del mercado (desempleo) y de la proteccion estatal (servicios pu-

blicos).

De esta dindmica de la modernizacion debemos retener dos aspectos.
Por un lado, la exclusion social no puede ser proclamada legitima. Tanto
desde el punto de vista liberal o marxista como, en especial, desde la tra-
dicién cristiana de América Latina, el orden se funda en una idea de co-
munidad que no acepta apartheid. No obstante este rechazo «en prin-
cipio», por otro lado, se acepta la existencia de una poblacién marginal.
La exclusién es consentida por los mismos sectores excluidos en la
medida en que aparece inscrita es una especie de «ley natural» o justi-
ficada como un mal pasajero. De hecho, la ofensiva neoliberal se apoya
en ambos argumentos: se presenta como la via natural y exclusiva de mo-
dernizacién y plantea la marginalizacién como un problema sélo eco-
némico y, por lo demas, transitorio.

Conocemos el fracaso del modelo neoliberal en su pretension de re-
solver econ6micamente la «situacién de extrema pobreza»; por el con-
trario, incrementa las desigualdades. Las cifras oficiales de Chile respecto
a las distribuciones de los ingresos para 1978 y 1988 (ultimo trimestre
respectivamente) hablan por si solas. Mientras que en €l 10% de los ho-
gares mas pobres se observa un leve incremento desde el 1.28% en 1978
al 1.63% de los ingresos en 1988, todos los demds hogares ven dismi-
nuida su proporcién, salvo el 10% de hogares mds ricos, que aumentan su
participacion en los ingresos totales del 36,52% en 1978 al 46,78% en
1988 (4). Es decir, el aumento de los ingresos en el ultimo decenio bene-
ficié casi exclusivamente al sector mds rico de la poblacién chilena.
Viendo la miseria que produce la modernizacién neoliberal, compren-
demos que la estrategia de modernizacion no es una decisién técnico-
neutral. El problema no es solamente econémico; por su amplitud y su
duracién, las desigualdades afectan la legitimidad del orden. Por afios, la
doctrina neoliberal justificé la exclusion social como un sacrificio transi-
torio y la poblacién comparti6 esta nueva fe en el progreso, fundada en
expectativas de recompensa. Tales esperanzas de ascenso individual e in-
tegracién social se derrumban empero, con la crisis de la deuda a co-
mienzos de los afios ochenta. Su efecto principal consiste en quebrar la
relacion presente-futuro. En ese momento la exclusiéon deviene insopor-
table y deslegitima el orden establecido. La crisis demuestra dramadtica-
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mente que el futuro escapa al célculo medio-fin. No todo es calculable y Norbert Lechner
esta imprevisibilidad cuestiona la hegemonia féctica del mercado. En la

medida en que el cdlculo individual de costo-beneficio confiesa su preca-

riedad, se revaloriza la responsabilidad social por el futuro. El futuro

vuelve a ser enfocado como una construccién colectiva, motivando la de-

manda por democracia. No en vano recordamos la gran obra de Polanyi

(5); también en Chile es la imposicién del mercado con sus tendencias de

disgregacion y exclusion lo que provoca reacciones de solidaridad, reivin-

dicando la defensa de lo colectivo y, por tanto, la intervencion del Estado

y el restablecimiento de la institucionalidad democratica.

La compleja revaloracion de la democracia

La reflexién precedente insinda algunos elementos politico-culturales
que conviene destacar. En primer lugar, recuerdo la vigencia que adquiere
la idea de modernizacién como valor cultural. Es notoria la alta valo-
racién de la modemnizacién por gobiernos tan disimiles como los de Al-
fosin y Pinochet; por doquier, la modernizacién deviene el simbolo de
bienestar material. Lo novedoso en América Latina reside en que ahora la
modernizacion es identificada con la integracion transnacional, aso-
cidndose el desarrollo nacional a la economia mundial. No sélo se ha di-
luido —fuera de América Central— la denuncia del imperialismo;
también la propuesta de un Estado nacional-popular, desvinculado del ca-
pitalismo mundial y sus relaciones de dominacién (6), chocaria con la
opinién publica prevaleciente. En consecuencia, reiterando la premisa
inicial, no podemos renunciar a la modernizacion por razones econo-
micas, pero tampoco por motivos culturales. En segundo lugar, el valor
atribuido a la modemizacién altera el cardcter de la marginalizacion con-
siguiente. La exclusién de una parte importante de la poblacion no es
aceptada en términos politico-institucionales, pero si como fenomeno
social. Esta legitimidad f4ctica depende a) de que no exista una barrera
oficial entre integrados y marginados (apartheid) y b) de la promesa de
una recompensa, o sea, de una imagen de futuro. Se atisba aqui un ele-
mento de racionalidad normativa: la referencia a un orden alternativo, un
futuro diferente. La modernizacién es un proceso socialmente valorado en
tanto conlleva una reflexién normativa que remite la exclusion presente a
una integracion social futura. Vale decir, la dindmica de la modernizacion
se apoya, en definitiva, en una nocién de lo colectivo, de comunidad.
Tales nociones son difusas y de dificil institucionalizacién y ello afecta
desde luego al proceso de modernizacién, siempre expuesto a explosiones
de frustracién y rebelién social. En resumidas cuentas, estimo que los
problemas de América Latina radican no tanto en un déficit de moderni-
zacién —que 1o hay— como en la precariedad de su modernidad.

La investigacién social sobre América Latina suele privilegiar un en-
foque societal, analizando los procesos y estructuras politicas en funcién
de los cambios sociales. Desde la izquierda revolucionaria hasta la de-
recha neoliberal, todas las posiciones ideolégicas tienden a tener el
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cambio social por el foco de su perspectiva. Es decir, se atribuye a la
politica un carédcter fundamentaimente instrumental, al servicio de uno u
otro principio de reorganizacién social. Tal enfoque desconoce y des-
virtda otras dimensiones de la politica, en particular la constitucion nor-
mativa y expresién simboélica de un orden colectivo (7). A este ambito po-
litico remite el mismo fenémeno de marginalizacién. Cuando hablamos
de pobres y/o sector informal, aludimos a variables econémicas —Ingreso
y empleo— desde una concepcion politica: pleno empleo € ingreso
minimo. S6lo en el marco de esta normatividad, la exclusién adquiere su
significado moderno. Ello no implica caer €n el otro extremo y cultivar un
«politicismo». Es hora de establecer la relacion entre politica y sociedad
en tanto tensién ineludible e irreductible. En este sentido, veo en la preca-
riedad de la modernidad en América Latina un llamado a considerar las
reformas politicas y, en concreto, la reforma del Estado como un desafio
prioritario. Lograremos encauzar y dirigir la dindmica transnacional de la
modernizacién solamente en el grado en que seamos capaces de desa-
rrollar una normatividad que dé cuenta de la nueva realidad social.

El debate sobre las reformas politicas es lento e incierto y, por ahora,
apenas puede sefializar algunos dilemas. Un primer y decisivo avance en
la Gltima década consistié en la recuperacion temadtica y defensa practica
de 1a democracia. Por afios, habiamos desdefiado la democracia formal,
pues considerdbamos la igualdad ciudadana incompatible con las desi-
gualdades socio-econémicas. Privilegidbamos el cambio social como
premisa necesaria y suficiente para llegar a una democracia sustantiva.
Pues bien, el mismo proceso acelerado de cambios, socavando las certi-
dumbres tradicionales, y luego, sobre todo, la experiencia autoritaria pro-
vocaron una revalorizacion de la institucionalidad democratica. Hoy el
afianzamiento del ideario democratico estd fuera de duda. Pero no es mas
que un primer paso, importante y fragil. Los recurrentes estallidos de des-
contento social en las capitales latinoamericanas llaman la atencién sobre
situaciones de desigualdad que se extienden en lugar de disminuir. De-
bemos reconocer €l hecho que —producto de la modernizacién— la ex-
clusién de un tercio de la poblacién es y serd la realidad de nuestros
pafses. No existe actualmente alternativa a la dindmica de la moderni-
zaci6n y ello implica abandonar una doble ilusién: considerar la margina-
lizacién un obsticulo al desarrollo y, por tanto, hacer de su solucién un
objetivo politico. Por el contrario, segin vimos, la exclusién social de-
viene un momento estructural propio de la integracién transnacional y
hace dificil una politica de «desarrollo con equidad» (8). Como dijera
brutalmente Peter Glotz, una politica de desarrollo puede obtener el
apoyo del capital y el respaldo del electorado con 20% de desempleo,
pero no con 40% de inflaci6n (9). La situacién de América Latina no es
tan diferente, a pesar de la hiperinflaci6n en varios paises. Ya no s6lo los
ofrculos tecnocriticos, también la opinién publica concede mayor prio-
ridad a la integracién transnacional que a la segmentacién social. Este es,
en conclusién, el contexto a partir del cual debemos pensar una politica
realista de consolidacién democritica. ;Cémo concebir la democracia
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cuando su fundamento cldsico —Ila integracién nacional— pareciera di- Norbert Lechner
solverse bajo el impacto (externo e interno) de la modernizacion?

Un rasgo sobresaliente de América Latina en los afios ochenta es la re-
valoracién de la institucionalidad democrética, sea como rechazo politico
contra la dictadura, sea como reflejo de los cambios sociales. Quiero des-
tacar este segundo aspecto aunque nos faltan estudios detallados de las re-
percusiones que podrian tener las transformaciones sociales de la dltima
década en la esfera politica. No obstante, estdn a la vista los procesos de
secularizacién e individualizacién y, en consecuencia, la creciente dife-
renciacién social en todos los paises de la regién. La erosién de las viejas
identidades colectivas suele ser caracterizada negativamente como atomi-
zacion, sin considerar la riqueza potencial que significa. La denostada pri-
vatizacién conlleva también el cuestionamiento de categorias anticuadas
y formas obsoletas, generando relaciones nuevas y mds complejas. En fin,
descubrimos la diversidad de nuestras sociedades como un mundo de po-
sibilidades abiertas. Para esta nueva sensibilidad la institucionalidad de-
mocritica no puede sino ser atractiva en tanto permite expresar y des-
plegar la heterogeneidad social.

Ahora bien, en el momento mismo en que se afianza la democracia
como institucionalizacién del conflicto y negociacién de intereses, tales
intereses pierden empero su perfil, especifico. Hay demandas duras, por
cierto; sobre todo demandas de tipo econémico, luego demandas sociales
(salud, educacibn, vivienda, previsién) y, crecientemente, demandas de
orden (droga, criminalidad). Sin embargo, me parece que, mis y mds, las
demandas devienen difusas y no llegan siquiera a ser formuladas a falta
de nombre y de quien las pueda satisfacer. No es mds que una intuicion,
dificil de comprobar en encuestas de opinién piblica, pero sospecho que
existe mucha demanda sumergida que apunta a sociabilidad, seguridad,
certidumbre. El mismo proceso de modernizacién que disuelve los an-
tiguos lazos de pertenencia y familiaridad, recrea demandas de sentido e
identidad colectiva. Mas éstas ya no se dejan expresar en términos de fi-
nalidad histérica o interés de clase, ni se reconocen en el discurso indivi-
dualista-utilitarista del neoliberalismo. También en el campo de la subjeti-

vidad nos encontramos en un perfodo de transicién en que lo viejo y lo
nuevo conviven confusamente.

Quiero ahondar en el clima cultural porque presumo que ello puede dar
cuenta no sélo de la fragilidad de la institucionalidad democrética, sino de
la precariedad de la modernidad en América Latina. Una caracterfstica de
nuestra cultura polftica, al menos en Chile, es la permanente oscilacién
entre la apologia del consenso y una descarnizada lucha a muerte entre el
Bien y el Mal (10). Si el conflicto social es visto como el enfrentamiento
entre el Bien y el Mal, no hay compromiso posible y s6lo la extermi-
nacion del hereje permite restablecer el buen orden. El miedo a la guerra
civil provoca, por otra parte, a la exaltacion del consenso. Por consenso
no se entiende un acuerdo entre intereses particulares, sino la fusién
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social: el deseo sublime de disolverse en el todo. Su figura emblematica
es la nacién, unidad a la vez natural (estando la pertenencia predeter-
minada) y abstracta (prescindiendo de diferencias particulares). Pues bien,
esta idea de comunidad nacional impide tanto la representacién de inte-
reses particulares como la confrontacién de alternativas. En suma, no
permite concebir creativamente el conflicto y, por supuesto, ello condi-
ciona nuestra imagen de la democracia. ;|No significa la revalorizacion de
la democracia en América Latina primordialmente el anhelo de una co-

munidad restituida?

Mientras que la idea de naci6n se ha debilitado bajo el impacto de la
segmentacion trasnacional (11), conserva vigencia la demanda de con-
senso. Bajo este rétulo politico se aglutinan aquellos deseos difusos antes
mencionados. La expresién de tales sentimientos, por balbuceante que
sea, tiende a desplazar la reivindicacién de intereses materiales o, al
menos, le imprime una fuerte carga subjetiva. En el fondo, creo yo, la de-
manda de consenso cristaliza la biisqueda de sentimientos compartidos, la
comunidad de sentimientos (12).

Si mi intuicién es correcta, nos encontramos frente a un cuadro proble-
mético. La mayoria de la ciudadania en nuestros paises prefiere la demo-
cracia a cualquier otro régimen. En concreto, esta preferencia por la de-
mocracia pareciera estar motivada por un sentimiento comunitario: la de-
mocracia es identificada con comunidad. Surge entonces la pregunta, si el
arraigo afectivo de la democracia puede ser acogido y expresado por la
institucionalidad democratica. Quiero decir: ;pueden las instituciones Yy
los procedimientos democréticos, necesariamente formales, dar cuenta del
sentimiento de comunidad como su base subjetiva de legitimidad?

La relacién entre institucionalidad y cultura politica es compleja. Re-
sulta dificil compatibilizar la democracia representativa con una idea
fuerte de consenso. Esta implica una visién monista de la sociedad, inhi-
biendo una representacién de intereses particulares. La misma identifi-
cacién partidista queda sometida al influjo de la idea de comunidad y, por
tanto, suele afirmar su identidad en la contraposicién de amigo y
enemigo, de Bien y Mal. No hay lugar para concebir alternativas al in-
terior del sistema. Pero no sélo es dificil crear un sistema fuerte de par-
tidos. Ademds, una vez creado, podemos anticipar que los modernos par-
tidos de masas con sus tendencias a la burocratizacion y desideologi-
zacion (catch-all-parties) erosionan las identidades colectivas (13). Dicho
de otro modo: una idea predominante de comunidad socava la distancia
indispensable entre dmbito social y esfera politica. En nombre de la co-
munidad, el Estado tiende a ocupar a la sociedad, o bien la sociedad
invade al Estado. En ambos casos, se invoca un principio extraconstitu-
cional para transgredir las reglas legales. Constitucionalmente, prevalece
una «legitimidad mediante legalidad»; es legitima toda autoridad o de-
cisién de acuerdo a los procedimientos formales debidamente estable-
cidos. A un segundo nivel, sin embargo, opera una «legitimidad de con-
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tenido», basada en intereses y valores considerados vitales. Estos no sélo
marcan, en casos extremos, un limite externo a la legitimidad legal. Mas
importante €s que sirven como criterios de eficiencia para juzgar, dia a
dia, los objetivos politicos y medir el desempeiio gubernamental. Ello 1m-
plica en concreto, recordando la cultura politica prevaleciente, una cons-
tante presion sobre el gobierno y el Estado para satisfacer sentimientos de
comunidad; tarea tanto mas compleja porque no se trata de intereses cal-
culables, sino de sentimientos imprecisos de materializacién voldatil. La
institucionalidad democrética estd preparada para procesar y negociar in-
tereses; en cambio, ;es ella eficiente en responder a tales sentimientos di-
fusos? Por ahora, pareciera que son precisamente estos anhelos los que no
s6lo motivan la preferencia por la democracia, sino también los que per-
miten neutralizar sus ineficiencias y fracasos. En consecuencia, no los
descartemos en nombre de una Realpolitik y, por el contrario, descu-
bramos su potencial normativo que puede llegar a ser subversivo, por
cierto, pero también factor estabilizador. En todo caso, éste me parece ser
el credo con el cual puede y debe contar la institucionalidad democrética.

He aqui la paradoja: la revaloracién de la democracia en América
Latina se apoya en una cultura politica que privilegia el consenso y la co-
munidad, o sea, una legitimaci6n cultural que, por otra parte, dificulta
precisamente la consolidacién de una democracia representativa. En ello
radical el déficit institucional de modernidad que mencionamos antes. Al
mismo tiempo, sin embargo, esta cultura politica representa un recurso in-

dispensable en tanto genera una imagen de futuro que permite postergar
la satisfaccion de las necesidades.
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